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1 INTRODUCCION

El curso de Mozo de Almacén tiene como objetivo principal proporcionar los conocimientos basicos
sobre el funcionamiento y la gestion de los almacenes, asi como las habilidades necesarias para

desempefiar las tareas esenciales en un entorno logistico moderno.

El mozo de almacén es un perfil fundamental dentro de la cadena de suministro, encargado de la

recepcién, almacenamiento, preparacién y expedicidon de mercancias, garantizando el correcto flujo

de materiales y productos.
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2 EL ALMACEN Y CLASIFICACION

El almacén es el espacio fisico destinado a la recepcion, custodia, conservacidon y distribucion de materiales,
productos o mercancias.
Su funcidn principal es asegurar la disponibilidad de los productos cuando y donde se necesiten, garantizando la

continuidad de las operaciones de la empresa.
Entre las funciones mas importantes del almacén se encuentran:
Recepcion de mercancias: verificacion de cantidad, calidad y documentacion.

Almacenamiento: ubicacién eficiente en estanterias, zonas o ubicaciones codificadas.

Conservacion: mantenimiento de las condiciones adecuadas (temperatura, humedad, seguridad).

Preparacidn de pedidos: recogida y agrupamiento de los productos solicitados.

Expedicidon: embalaje, etiquetado y salida de mercancias.

Control de existencias: registro actualizado de las entradas y salidas.




formacionline

Tipos de almacén

Los almacenes pueden clasificarse segun distintos criterios:

Materias primas, productos | En funcidn del punto donde se ubican dentro del

en curso, productos proceso productivo.
terminados
Propio, externo, compartido Dependiendo de quién gestiona el espacio de

almacenamiento.

Manual, semiautomatico, Segun el nivel de tecnologia y mecanizacion que
automatico interviene.
General, frigorifico, peligroso, En funcidn de la naturaleza de los productos
a granel almacenados.
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Distribucion y zonas del almacén

El disefio y la distribucidn del almacén son factores clave para lograr un funcionamiento eficiente. Una buena
organizacién permite minimizar los desplazamientos, reducir errores, agilizar los procesos y garantizar la

seguridad tanto de los trabajadores como de las mercancias.

El almacén se divide en zonas funcionales, cada una con un propdsito especifico dentro del flujo logistico. Estas
zonas deben estar claramente delimitadas y sefializadas, respetando las normas de prevencidn de riesgos

laborales y las vias de circulacién internas.

Zona de recepcion

Es el punto de entrada de la mercancia al almacén.

Su funcidn es recibir, inspeccionar y registrar todos los productos que llegan.

Principales tareas:

Descarga de camiones o contenedores.

Comprobacién de cantidades, referencias y estado fisico de la mercancia.

Revision de la documentacion: albaranes, etiquetas, cédigos de barras.

Clasificacién preliminar y etiquetado si procede.
Buenas practicas:

Ubicar esta zona cerca de los muelles de carga.

Disponer de equipos adecuados: transpaletas, carretillas elevadoras, rampas niveladoras.

Garantizar la separacion fisica de la zona de recepcidén y la de expedicidn para evitar confusiones.
Zona de almacenamiento

Es la zona principal del almacén y ocupa el mayor espacio.

Aqui se guardan los productos de forma ordenada hasta su uso, venta o distribucion.
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Funciones:
Conservar los productos en condiciones éptimas de seguridad y accesibilidad.
Optimizar el espacio mediante el uso de estanterias, paletizacién o sistemas automaticos.

Facilitar el acceso rapido segun la rotacion (sistema ABC).

Tipos de almacenamiento:
En bloque: palets apilados directamente en el suelo.
En estanterias convencionales: para picking manual o con carretilla.
Compacto o drive-in: para mercancias homogéneas.

Automatizado: mediante transelevadores o sistemas AS/RS.

Seguridad:
Sefializar pasillos y zonas de carga.
Mantener los pasillos libres de obstaculos.

Controlar el peso maximo por estanteria.

Zona de preparacion de pedidos (picking)
Es donde se seleccionan, agrupan y preparan los productos que formaran parte de un pedido.
Su disefno influye directamente en la productividad y precision del servicio.
Sistemas de picking:
Manual: el operario recoge los productos con ayuda de una lista o dispositivo.
Por voz o luz (pick-to-voice / pick-to-light): guian al operario digitalmente.

Automatizado: robots o cintas transportadoras que acercan los productos al operario.
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Recomendaciones:
Ubicarla cerca de la zona de expedicion.
Agrupar los articulos de alta rotacidn en areas mas accesibles.

Disponer de espacio para embalaje, pesaje y etiquetado.

Zona de expedicion
Es la etapa final dentro del almacén, donde se consolidan los pedidos ya preparados para su envio o entrega.
Actividades principales:
Verificacién final de los pedidos.
Embalaje y etiquetado.
Agrupamiento por ruta o destino.
Carga en los vehiculos de transporte.
Aspectos clave:
Mantener la trazabilidad de cada envio.
Garantizar la integridad del producto mediante un embalaje adecuado.

Controlar los tiempos de carga y salida para evitar retrasos.

Zonas auxiliares o de apoyo

Incluyen todas las dreas necesarias para el correcto funcionamiento del almacén, pero que no participan

directamente en el flujo logistico.

Ejemplos:
Oficinas administrativas (gestién de stock, facturacion, control documental).

Taller de mantenimiento y reparacién de equipos.
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/" Vestuarios y zonas de descanso del personal.

pe

+ Zona de residuos y reciclaje.

Flujo y disefio del almacén
El flujo de materiales debe seguir una secuencia légica, sin cruces innecesarios:

Recepcion - Almacenamiento - Preparacion - Expedicién

Criterios de diseiio eficiente:

+ Reducir desplazamientos (distancia minima entre zonas criticas).
" Separar flujos de entrada y salida.

« Asegurar visibilidad y sefalizacion clara.

+ Cumplir con las normativas de seguridad y accesibilidad.

PREPARACION EXPEDICION

]

DE PEDIDOS

(Picking y
agrupacion)
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Clasificacion y codificacion de productos

La clasificacion y codificacion de productos es uno de los pilares fundamentales en la gestion eficiente de un
almacén.
Su objetivo es organizar, identificar y localizar rapidamente cada articulo, facilitando las operaciones de

recepcion, almacenamiento, preparacion de pedidos y control de inventario.

Una clasificacidn y codificacidon adecuadas permiten reducir errores, optimizar tiempos y mejorar la

trazabilidad de la mercancia.

Clasificacion de productos

Uno de los métodos mas comunes en la gestion de inventarios es la clasificacion ABC, basada en el principio de
Pareto (80/20).

Este método permite priorizar la atencidn sobre los articulos mas importantes para la empresa.

Categoria Porcentaje de articulos Porcentaje de valor del stock Gestion recomendada
Control diario, ubicacion
A 20% 80% ..
preferente, alta rotacién.
Control semanal, rotacion
B 30% 15% .
media.
Control mensual, ubicaciones
C 50% 5% i .
alejadas o menos accesibles.
Ejemplo:

En un almacén con 1.000 referencias, unas 200 (categoria A) representan la mayor parte del valor y movimiento del

inventario.

Codificacién de productos

La codificacidn consiste en asignar un cédigo Unico a cada producto para poder identificarlo rapidamente en el

sistema informatico.
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Este cddigo puede ser numérico, alfanumérico o grafico, dependiendo del tipo de empresa y del nivel de

automatizacion.

Objetivos de la codificacion
< Identificar de forma inequivoca cada articulo.
" Evitar errores humanos en la gestién manual.
< Agilizar la busqueda y el registro informatico.
~ Facilitar la trazabilidad de los productos.

" Integrar los procesos de compra, venta e inventario.

Tipos de cédigos mas comunes

001, 002, 003...

Codifica informacién (seccidn, familia, tipo).

EAN-13, UPC-A

Permite almacenar mas datos (lote, fecha, proveedor).

Chip electrdnico o etiqueta
RFID
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Ventajas de una buena clasificacion y codificacion

Ahorro de tiempo en la localizacion de articulos.
Mayor precisién en la preparacién de pedidos.
Control de inventario mas rapido y fiable.
Reduccién de errores humanos.

Mejora de la trazabilidad y control de lotes.

Base para la automatizacion de procesos (Sistemas WMS)

Integracion con sistemas informaticos (WMS)

Los Sistemas de Gestion de Almacenes (Warehouse Management Systems) utilizan la codificacidn para

controlar automaticamente el flujo de mercancias:

Registro de entradas y salidas.

Control de ubicacidn en tiempo real.
Alertas de stock minimo.

Generacion de informes y trazabilidad.

Interconexién con sistemas ERP (planificacion de recursos empresariales).

10
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3 LAS FUNCIONES DENTRO DEL ALMACEN

El almacén no se limita a ser un espacio fisico para guardar productos; es un centro logistico esencial que
asegura la disponibilidad, control y movimiento eficiente de las mercancias.
Su correcto funcionamiento repercute directamente en la productividad de la empresa, el nivel de servicio al

cliente y la optimizacion de costes.

Las funciones del almacén abarcan todas las operaciones que permiten gestionar el flujo de materiales desde

su recepcion hasta su salida, garantizando la trazabilidad y conservacién de los productos en todo momento.

Objetivos del almacén

Las funciones del almacén se orientan a cumplir los siguientes objetivos estratégicos:
Garantizar el suministro continuo a produccion o a los clientes.
Optimizar el espacio disponible y los recursos logisticos.
Reducir los costes operativos de manipulacion y almacenamiento.
Evitar roturas de stock y pérdidas de materiales.
Asegurar la trazabilidad y control documental de los productos.
Cumplir las normas de seguridad y de prevencién de riesgos laborales.

El cumplimiento de estos objetivos permite a la organizacién mantener un flujo logistico eficiente y una mayor

competitividad.

OBJETIVOS DEL ALMACEN

CONTINUO
2
o —
-
VI

EVITAR ROTURAS ASEGURAR LA
DE STOCK TRAZABILIDAD

GARANTIZAR EL OPTIMIZAR EL REDUCIR LOS
SUMINISTRO ESPACIO Y RECURSOS B 05TES OPERATIVOS

11
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Principales funciones del almacén

Las funciones del almacén se desarrollan de forma coordinada y secuencial, formando un ciclo operativo
continuo.
A continuacidn, se detallan las mas importantes:
Recepcion de mercancias
Consiste en la entrada fisica y administrativa de los productos al almacén.
Incluye el control de cantidades, calidad, documentacidn y condiciones de transporte.
Actividades principales:
Descarga de vehiculos de transporte.
Verificacion de albaranes y facturas.
Inspeccidn visual del estado de la mercancia.
Registro de entrada en el sistema informatico.
Identificacion y etiquetado de productos.

Objetivo:

Evitar errores en la entrega y asegurar que la mercancia recibida coincide con lo solicitado.

RECEPCION DE MERCANCIAS

220> =]+ o

DESCARGA INSPECCION REGISTRO CLASIFICACION

12
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Colocacion o ubicacion en el almacén
Una vez recepcionada, la mercancia debe ubicarse en el lugar adecuado dentro del almacén.
Actividades:

Asignacion de ubicacidn segun tipo de producto y frecuencia de uso.

Transporte interno mediante carretillas o transpaletas.

Actualizacidon del sistema de gestién (ubicacion y cantidad).

Objetivo:

Facilitar la localizacién rapida de los productos y aprovechar el espacio de forma racional.

UBICACION EN EL ALMACEN

Identificacion Transporte Ubicacion
interno en estanteria

m

Almacenamiento y conservacion
Esta funcién implica mantener las mercancias en condiciones éptimas hasta su utilizacidn o expedicién.
Aspectos clave:

Control de temperatura, humedad y ventilacidon cuando sea necesario.

Uso de estanterias adecuadas al peso y volumen del producto.

Proteccidn frente a dafios, contaminacion o caducidad.

Mantenimiento del orden y limpieza en las zonas de trabajo.

13
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Objetivo:
Garantizar la integridad y disponibilidad del producto durante su permanencia en el almacén.

GENERAL REFRIGERADO
|
|
(Temperatura (Temperatura
ambiente) de refrigeracion)

CONGELADO

(Temperatura de
congelacion)

Control de existencias

El control de existencias consiste en registrar y supervisar los movimientos de mercancias, con el fin de

conocer el stock disponible en todo momento.

Métodos de control:
.~ Inventario periédico: recuento total en fechas programadas.
/" Inventario permanente: registro continuo mediante sistemas informaticos.
/" Inventario rotativo: revisién de articulos especificos por turnos o familias.

Objetivo:

Evitar tanto el exceso de stock (sobrecoste) como la falta de productos (rotura de inventario).

Inventario periodico

Inventario permanente

Inventario rotativo

14
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Preparacion de pedidos (Picking)

Es la recogida y agrupacion de productos que seran enviados a clientes o departamentos internos.

Es una de las actividades mas importantes y de mayor impacto en la satisfaccién del cliente.

Tipos de picking:
Por pedido: cada pedido se prepara de forma individual.
Por lote: se recogen productos comunes a varios pedidos.
Automatizado: mediante sistemas mecanicos o robéticos.
Buenas practicas:
Colocar productos de alta rotacion cerca de la zona de expedicién.
Usar listas de picking o terminales portétiles para evitar errores.
Controlar el embalaje y etiquetado.

Objetivo:

Garantizar que cada pedido se prepara de forma exacta, rapida y segura.

PICKING

Expedicion de mercancias

Es el ultimo proceso del flujo logistico interno, que consiste en la salida de productos del almacén hacia su

destino final.

15
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Actividades:
Comprobacién final del pedido preparado.
Embalaje, etiquetado y documentacién de transporte.
Agrupamiento por destino o cliente.
Carga segura en el vehiculo de transporte.

Objetivo:

Asegurar que los productos llegan al cliente en condiciones dptimas, en la cantidad y plazo acordados.

EXPEDICION DE MERCANCIAS

Manipular Expedir

Devoluciones y gestion de residuos
El almacén también se encarga de gestionar devoluciones y residuos, como parte del flujo logistico inverso.
Tipos de devoluciones:
Por defectos de fabricacidon o embalaje.
Por exceso de stock o errores en el pedido.
Por caducidad o deterioro.
Gestion de residuos:
Separacion de materiales reciclables (cartén, plastico, madera).

Eliminacién segura de productos peligrosos o dafiados.

16
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Objetivo:

Contribuir a la sostenibilidad y al cumplimiento de la normativa medioambiental.

o —
- - =] » =

Recoger Inspeccionar Almacenar

Funciones de apoyo en el almacén

Ademas de las funciones operativas, existen otras tareas complementarias que facilitan la gestion:
¢ Mantenimiento de equipos y maquinaria.
e Limpieza y sefalizacion de areas de trabajo.
e Gestion documental (albaranes, 6rdenes de pedido, etiquetas).
¢ Comunicacion interna entre secciones.
e Supervision y control de seguridad.

Estas actividades aseguran la continuidad operativa y la prevencidn de accidentes dentro del almacén.

17
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Mantenimiento de equipos y maquinaria Limpieza y seiializacién de areas de trabajo

SUPERVISOR

Comunicacién interna entre secciones Supervisiéon y control de seguridad

Importancia de las funciones logisticas

Cada funcion dentro del almacén esta interconectada con las demas.

Una deficiencia en una etapa (por ejemplo, una recepcién incorrecta o un mal control de existencias) puede
generar errores en todo el proceso logistico.
Por tanto, la eficacia del almacén depende de:

La coordinacidn entre areas.

El uso de tecnologia adecuada (sistemas WMS, lectores de cédigos, RFID).

La formacidn del personal y la observancia de normas de seguridad.

Las funciones del almacén constituyen un conjunto de operaciones técnicas y administrativas orientadas a
garantizar la eficiencia logistica, |a trazabilidad de los productos y |a satisfaccion del cliente final.
El personal de almacén debe dominar estos procesos, aplicando criterios de orden, limpieza, seguridad y

precisién, que son esenciales para el buen funcionamiento del sistema logistico global.

18
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4 LA PREPARACION DE PEDIDOS Y SUS HERRAMIENTAS

La preparacion de pedidos (también denominada picking) es una de las actividades mas relevantes dentro de
la gestion de almacenes.
Consiste en recoger, agrupar y acondicionar los productos que han sido solicitados por clientes internos o
externos, garantizando su exactitud, integridad y entrega en tiempo.
Un proceso eficiente de preparacion de pedidos influye directamente en:

La satisfaccion del cliente.

La productividad del almacén.

La optimizacion de recursos y reduccion de costes logisticos.

La preparacién de pedidos es el conjunto de operaciones necesarias para reunir los articulos solicitados en
una orden de pedido.

Abarca desde la recepcién de la orden hasta el envio del pedido a la zona de expedicién.

Objetivos principales:
Asegurar que los pedidos se preparan con exactitud (producto correcto, cantidad correcta).
Reducir los tiempos de manipulacién y desplazamiento.
Garantizar la trazabilidad y registro informatico del proceso.
Optimizar el uso del espacio y de los equipos de trabajo.

Mantener la seguridad y ergonomia de los operarios.

19
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Etapas del proceso de preparacion de pedidos

El proceso de preparacion de pedidos puede variar seguin el tipo de almacén, pero en general incluye las

siguientes etapas:

1. Recepcion del pedido:

El sistema informdatico (ERP o WMS) genera una orden con los productos, cantidades y ubicaciones.

2. Localizacién y recogida (picking):
El operario se desplaza por el almacén recogiendo los articulos solicitados, siguiendo un recorrido

optimizado.

3. Control y verificacidn:

Se comprueba que los productos recogidos coinciden con la orden de pedido.

4. Embalaje y etiquetado:

Los articulos se agrupan, embalan y etiquetan para su envio o transporte.

5. Documentacion y registro:

El pedido se marca como “preparado” en el sistema, actualizando el stock en tiempo real.

6. Entrega a expedicion:

Los pedidos completos se trasladan a la zona de carga para su envio final.

20



Sistemas de preparacion de pedidos

El operario recoge los
productos directamente de
las estanterias.

Reduce desplazamientos y
errores.

Se agrupan varios pedidos
que comparten productos
comunes.

Alta productividad y control
digital.

El sistema lleva el producto
al operario (en lugar del
operario al producto).

21
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Herramientas y equipos utilizados en la preparacion de pedidos

La eficiencia en la preparacién depende de disponer de herramientas adecuadas que faciliten el trabajo del

EQUIPOS DE MANIPULACION EQUIPOS DE PREPARACION Y VERIFICACION

Transpaletas manuales o -l Ee e ER e | Terminales portatiles
eléctricas

Cajas de carton, plastico Cinta adhesiva y Film retractil o burbuja
0 madera precintos

Escaneres de codigos de
barras

Etiquetas identificativas

personal y garanticen la precision del proceso.

22
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Documentacion asociada al pedido

Durante el proceso de preparacién, es imprescindible gestionar correctamente la documentacién comercial y
logistica:

Orden de pedido: emitida por el cliente o departamento de ventas.

Hoja de picking: documento interno con los articulos, ubicaciones y cantidades.
Etiqueta de pedido: para identificar cada bulto preparado.

Albaran de entrega: acredita la salida de la mercancia del almacén.

Factura: documento contable de la operacién comercial.

El control documental permite mantener la trazabilidad, cumplir con los requisitos legales y evitar errores
administrativos.

Buenas practicas en la preparacion de pedidos

Mantener una disposicidn légica de las zonas de picking.

Colocar los productos de alta rotacidn cerca de la expedicion.
Comprobar siempre los articulos antes de cerrar el pedido.
Aplicar criterios de ergonomia (altura adecuada, pesos limitados).
Seguir protocolos de seguridad en el manejo de equipos.

Registrar digitalmente cada movimiento para actualizar el stock.

23
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Importancia del picking en la logistica moderna

La preparacion de pedidos representa entre el 50% y el 70% del coste operativo del almacén, por lo que una
gestidn eficiente tiene un impacto directo en la rentabilidad.
Las empresas actuales utilizan tecnologias avanzadas como:

Sistemas WMS (Warehouse Management System).

Automatizacion de picking.

Inteligencia artificial y andlisis predictivo.

El objetivo final es lograr un proceso rapido, preciso y seguro, que reduzca costes y aumente la satisfaccién del

cliente.

2!

SISTEMAS AUTOMATIZACION  INTELIGENCIA

WMS DE PICKING ARTIFICIAL

(WAREHOUSE Y ANALISIS

MANAGEMENT PREDICTIVO
SYSTEM)

La preparacion de pedidos es una actividad clave dentro del almacén, donde se integran aspectos
organizativos, tecnolégicos y humanos.
Una correcta gestion del picking permite agilizar la logistica, mejorar el control del inventario y optimizar la

productividad.

El personal de almacén debe estar formado no solo en el uso de las herramientas, sino también en los

procedimientos de control, seguridad y calidad, que garantizan un servicio eficiente y profesional.

24
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El almacén es un espacio fisico disefiado para recibir, conservar, preparar y expedir mercancias. Su
organizacién interna influye directamente en la eficiencia operativa, la seguridad laboral y |a calidad del

servicio logistico.
Una correcta distribucion de las zonas permite optimizar los flujos de trabajo, reducir los tiempos de

manipulacion y aprovechar al maximo el espacio disponible.

El disefio de las zonas de un almacén debe planificarse en funcién del tipo de mercancia, del volumen de

operaciones y del nivel de automatizacién existente.

Criterios para la distribucion de las zonas

La distribucion del almacén debe responder a criterios técnicos y funcionales. Entre los mas importantes se

encuentran:

Flujo légico de materiales: las mercancias deben avanzar de forma ordenada desde su entrada hasta

la salida.

Minimizacion de desplazamientos: los recorridos deben ser cortos y fluidos.

Seguridad y ergonomia: garantizar condiciones de trabajo seguras y cdmodas para el personal.
Aprovechamiento del espacio: tanto en superficie como en altura.

Flexibilidad: la disposicién debe poder adaptarse a cambios de demanda o tipo de producto.

Importancia de una correcta distribucion

Una distribucién eficiente de las zonas permite:
Reducir costes de manipulacion y desplazamiento.
Aumentar la productividad y la rapidez de respuesta.
Mejorar la seguridad laboral y la ergonomia.

Favorecer el control del inventario y la trazabilidad.

25
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Incrementar la satisfaccion del cliente final.

La planificacién de las zonas debe realizarse con una visién global del proceso logistico, integrando tanto los

recursos humanos como los tecnolégicos.

Zona del almacén

Descripcion general

Actividades principales

Objetivos

Zona de recepcion

Area donde llegan las mercancias
al almacén. Se realiza la
verificacion inicial de los

productos.

Descarga de camiones.
Comprobacidn de albaranes.
Inspeccidn visual de dafios.

Clasificacion inicial.

Garantizar la conformidad del pedido.
Evitar errores y pérdidas.

Registrar la entrada de productos.

Zona de
almacenamiento

Espacio destinado a la
conservacion de mercancias
hasta su uso o salida.

Colocacidn en estanterias o
bloques.

Aplicacién de métodos
FIFO/LIFO.

Control de inventario.

Aprovechar el espacio disponible.
Mantener la seguridad y accesibilidad.

Asegurar la conservacion del producto.

Zona de preparacion
de pedidos (picking)

Area destinada a la seleccién de
articulos solicitados.

Localizacion y recogida de
productos.

Control de errores.

Garantizar la precision y rapidez del proceso.

Optimizar los desplazamientos del personal.

Zona de consolidacion
y embalaje

Espacio donde se agrupan,
embalan y etiquetan los pedidos
antes del envio.

Verificacion final.
Embalaje y etiquetado.

Preparacion de
documentacion.

Proteger la mercancia.
Facilitar la identificacion y transporte.

Asegurar la calidad del envio.

Zona de expedicion

Area donde se clasifican y cargan
los pedidos listos para enviar.

Clasificacién por rutas o
clientes.

Carga en vehiculos.

Registro de salida.

Cumplir plazos de entrega.
Minimizar tiempos de espera.

Garantizar trazabilidad.

Zona de devoluciones

Espacio destinado a recibir
mercancias devueltas o no
conformes.

Recepcion y registro de
devoluciones.
Revision y clasificacion.
Reintegracion o eliminacion
del producto.

Controlar incidencias.
Recuperar valor de productos.
Mantener precision del stock.
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Ademas de las areas operativas, los almacenes suelen disponer de zonas de apoyo, entre las que se incluyen:
Oficinas administrativas: para la gestion documental y el control de inventarios.
Talleres de mantenimiento: donde se revisan los equipos y vehiculos internos.
Areas de descanso y vestuarios: garantizan el bienestar del personal.
Zonas de seguridad o cuarentena: para productos pendientes de inspeccidon o no conformes.
Estas dreas, aunque no intervienen directamente en el flujo de mercancias, son esenciales para el buen

funcionamiento global del almacén.

El disefio y organizacion de las zonas del almacén constituyen la base de una gestién logistica eficaz.

Una disposicién ldgica, fluida y segura contribuye al equilibrio entre productividad, calidad y sostenibilidad.
Ademas, la incorporacion de tecnologias como los sistemas WMS, los dispositivos de identificacion
automatica o los sistemas de automatizacion de flujos permite optimizar aiin mds la distribucidn y control de

las mercancias, adaptandose a las necesidades cambiantes del mercado.
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La maquinaria constituye uno de los pilares fundamentales en la gestion moderna de almacenes.

El uso de equipos mecanicos y automatizados permite reducir el esfuerzo fisico del personal, agilizar el flujo
interno de materiales y mejorar la seguridad y eficiencia operativa.

En entornos logisticos actuales, donde la rapidez y la precisidon son determinantes, disponer de maquinaria

adecuada es un factor clave de competitividad.

El grado de mecanizacién de un almacén puede variar desde un entorno manual hasta uno completamente
automatizado, donde los movimientos se realizan mediante sistemas robotizados y controlados por software

WMS (Warehouse Management System).

El conocimiento de los distintos tipos de maquinaria, sus caracteristicas técnicas y su mantenimiento es

esencial para garantizar una gestidn eficiente y segura del almacén.

Funciones principales de la maquinaria en el almacén

La maquinaria interviene en todas las fases de la operativa logistica. Sus funciones principales son:

1. Recepcion y descarga: asistencia en la manipulacion de mercancias que llegan al almacén,
reduciendo tiempos de espera en los muelles.

2. Transporte interno: desplazamiento de productos entre zonas de recepcion, almacenamiento,
picking y expedicién.

3. Elevacion y apilado: colocacidon de mercancias en estanterias a diferentes alturas o niveles de
almacenamiento.

4. Preparacion y consolidacion de pedidos: ayuda en el traslado y agrupacion de productos
seleccionados.

5. Expedicidén y carga: apoyo en la disposicién y carga de mercancias hacia los vehiculos de transporte.
6. Mantenimiento y limpieza: algunas maquinas auxiliares se emplean para mantener el orden, la

7. limpiezay la operatividad del entorno.
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Clasificacion general de la maquinaria

Transporte, elevacion, Carretillas, transpaletas,
almacenamiento, transelevadores, barredoras
mantenimiento

Manual, semiautomatico, Transpaleta manual /
automatico carretilla eléctrica / AGV

Manual, eléctrica,
combustién, hidraulica

Equipos de transporte interno

El transporte interno consiste en el movimiento de materiales dentro del propio almacén, desde la recepcién
hasta la expedicién.

Estos equipos son los mas utilizados en cualquier instalacién logistica.

Transpaletas manuales y eléctricas

Las transpaletas, también conocidas como paleteras o patines hidraulicos, son los equipos mds comunes en
los almacenes para el transporte horizontal de cargas paletizadas.

Su funcién principal consiste en elevar ligeramente los palets del suelo y desplazarlos a corta o media
distancia dentro de las zonas de recepcién, almacenamiento, preparacion o expedicion.

Constituyen la base de la mecanizacidn en la mayoria de los entornos logisticos debido a su sencillez, bajo

coste y versatilidad.
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Componentes basicos
Una transpaleta, tanto manual como eléctrica, esta compuesta por los siguientes elementos:
Horquillas: brazos metalicos que se introducen en la base del palet para levantarlo.

Ruedas: generalmente de poliuretano, goma o nailon; pueden ser fijas (en las horquillas) o giratorias
(en la parte del timdn).

Timon o lanza de direccidn: palanca de control utilizada para dirigir el movimiento y accionar el
sistema de elevacion.

Bomba hidraulica: permite elevar la carga al accionar el timén (en las manuales).
Motor y bateria (en las eléctricas): proporcionan tracciéon y elevacion asistida.

Chasis y bastidor: estructura metalica resistente que soporta el peso de la carga.

Timdn o lanza
de direcciéon

e

Horquillas

Bomba
hidraulica

Chasis y
bastidor

Ruedas Chasis y bastidor
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Tipos de transpaletas

Existen diversos tipos segun su funcionamiento y aplicacién:

Elevacion mediante sistema hidraulico
accionado manualmente. Sin motor.

Pequefios almacenes o zonas con poco
movimiento de carga.

Elevacion manual pero traccion eléctrica.

Almacenes medianos con recorridos
moderados.

Elevacion y desplazamiento motorizado. El
operario camina junto a la transpaleta.

Centros logisticos con alto volumen de
movimiento.

Incluye plataforma plegable para que el
operario viaje sobre ella.

Largas distancias y operaciones continuas.

Permite elevar la carga a mayor altura para
tareas de preparacion o mantenimiento.

Picking o zonas de trabajo ergondmicas.

Funcionamiento de la transpaleta manual

El operario acciona una palanca hidrdulica que impulsa un pistdn, elevando el chasis y, por tanto, el palet.

Una vez elevada la carga unos centimetros, las ruedas permiten desplazar la mercancia suavemente por el

almacén.

La bajada se controla mediante una valvula de liberacidn que desciende la carga de forma progresiva y segura.

Este tipo de transpaleta no necesita energia eléctrica ni combustible, lo que la hace muy econdmica y ligera.

Sin embargo, requiere esfuerzo fisico, especialmente en rampas o con cargas pesadas.
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Funcionamiento de la transpaleta eléctrica

La transpaleta eléctrica incorpora un motor eléctrico y una bateria recargable, generalmente de litio o plomo-
acido.

El operario controla la direccidn, la velocidad y la elevacion mediante mandos eléctricos situados en el timén.
Algunos modelos avanzados integran pantallas digitales, control de velocidad automatica y sistemas de

seguridad electrdnicos.

Transpaleta manual Transpaleta eléctrica

\_ J . J

Ventajas de las transpaletas eléctricas:
Mayor velocidad de desplazamiento y menor esfuerzo del operario.
Capacidad de carga superior (hasta 2.500 kg en modelos industriales).
Reduccidn del riesgo ergondmico y de lesiones musculares.
Mayor productividad en operaciones repetitivas.

Posibilidad de uso en turnos prolongados gracias a baterias de larga duracién.
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Inconvenientes:
Requieren inversion inicial mas alta.
Necesitan recarga periddica de baterias.
Mantenimiento técnico mas complejo que el de las manuales.
Recomendaciones de uso
Para garantizar un uso eficiente y seguro de las transpaletas, se deben seguir ciertas normas operativas:
Comprobar el estado del equipo antes de cada turno: ruedas, horquillas, timén y sistema hidrdulico.
No sobrepasar la carga maxima indicada por el fabricante.
Distribuir la carga de forma uniforme sobre las horquillas.
Evitar rampas o suelos irregulares en transpaletas manuales.
Conducir a velocidad moderada y con visibilidad despejada.
Mantener una posicién ergondmica, evitando giros bruscos o posturas forzadas.

Cargar y descargar lentamente para evitar dafios al producto o desequilibrios.

Mantenimiento preventivo
El mantenimiento bdsico incluye las siguientes tareas:
Limpieza periddica de ruedas, ejes y bomba hidraulica.
Comprobacién de fugas de aceite o deterioro de juntas.
Revision del nivel de bateria y del estado del cargador (en las eléctricas).
Sustitucion de ruedas desgastadas o dafadas.
Engrase de puntos méviles y control de frenos.

Un mantenimiento adecuado prolonga la vida util del equipo y reduce los riesgos de accidente.
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Ventajas globales de las transpaletas en el almacén
Bajo coste de adquisicién y mantenimiento.
Adaptabilidad a diferentes tipos de mercancia y entornos.
Facilidad de uso, incluso en espacios reducidos.
Contribuyen a la eficiencia de las operaciones internas.

Son el punto de partida hacia la automatizacién logistica.

Innovaciones tecnoldgicas

Las transpaletas modernas incorporan tecnologia digital y conectividad loT (Internet of Things) que permite
monitorizar su rendimiento en tiempo real.

Algunos modelos incluyen sensores de carga, control de estabilidad, frenos automaticos y sistemas de
asistencia inteligente para la seguridad del operador.

Estas innovaciones estan transformando el papel tradicional de la transpaleta, integrdndola en sistemas

logisticos cada vez mas automatizados.

Carretillas elevadoras

Las carretillas elevadoras son vehiculos autopropulsados disefiados para elevar, apilar, transportar y colocar
cargas paletizadas u otros materiales pesados dentro de almacenes, muelles de carga o entornos industriales.
Su funcidn principal es mover mercancias de forma rapida y segura, reduciendo el esfuerzo fisico del operario

y aumentando la eficiencia en las operaciones logisticas.

Tipos de carretillas elevadoras

Existen distintos tipos de carretillas seglin su estructura, sistema de elevacidn y entorno de trabajo. A

continuacion, se describen las mas comunes:
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Carretilla frontal contrapesada
Es la mas habitual en almacenes y centros logisticos.

Lleva las horquillas en la parte frontal, mientras que en la parte trasera cuenta con un contrapeso
qgue equilibra la carga.

Puede ser eléctrica (mas limpia y silenciosa, ideal para interiores) o de combustion interna (diésel o
gas, usada en exteriores o entornos ventilados).

Se utiliza para cargar y descargar camiones, mover palets y apilar mercancias a alturas medias.
Carretilla retractil

Dispone de un mastil retractil, que se desplaza hacia adelante y hacia atras, permitiendo trabajar en
pasillos estrechos sin que el vehiculo necesite avanzar o retroceder mucho.

Es ideal para almacenes de gran altura, donde se requiere aprovechar al maximo el espacio.
Suele ser eléctrica y maniobrable, con un puesto de conduccidn protegido.
Carretilla trilateral o bilateral

Equipada con un sistema de horquillas orientables que giran lateralmente (a 902 o 1809) sin
necesidad de girar toda la maquina.

Permite recoger y depositar palets a ambos lados del pasillo, aumentando la productividad en zonas
de almacenamiento intensivo.

Su conduccidn suele ser asistida o guiada por sistemas de sensores o railes.

Carretilla e Bilateral y
frontal Retractil trilateral
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Carretilla todo terreno
Disefiada para trabajar en exteriores, obras o terrenos irregulares.

Posee ruedas grandes y neumaticos con dibujo profundo para mejorar la traccidn, ademas de un
motor de combustion potente.

Se utiliza en entornos agricolas, industriales o de construccion, donde el suelo no es liso ni nivelado.

Carretilla de pasillo muy estrecho (VNA - Very Narrow Aisle)
Opera en pasillos extremadamente estrechos, guiada por railes, cables o sensores magnéticos.

Permite elevar cargas a grandes alturas con precisidn, gracias a cabinas elevables o sistemas
automaticos.

Es comun en almacenes automatizados o de alta densidad, donde el espacio vertical se aprovecha al
maximo.

Carretilla de
Carretilla pasillo muy estrecho

todoterreno (VNA — Very

Narrow Aisle)

Componentes principales

Mastil de elevacidn: estructura vertical que guia el movimiento de las horquillas hacia arriba y hacia
abajo.

Horquillas o implementos de carga: brazos metdlicos que se introducen bajo el palet o se sustituyen
por pinzas, plataformas o ganchos segun la aplicacion.
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Contrapeso: masa situada en la parte trasera (solo en las frontales) que mantiene la estabilidad al
levantar la carga.

Motor: puede ser eléctrico (bateria recargable) o de combustidn interna (gas, gasolina o diésel).
Sistema de direccidn y control: incluye el volante o joystick, pedales, freno, y panel de indicadores.

Cabina o puesto de conduccidn: protege al operador e incorpora elementos ergondmicos y de
seguridad (techo protector, cinturdn, respaldo, etc.).

Sistema hidraulico: encargado de accionar el mastil y las horquillas mediante presion de aceite.

Mastil de elevacion

Sistema
Horquillas hidraulico
o implementos
de carga

Contrapeso

Motor

Cabina o pusto
de conduccién

Contrapeso
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Precauciones y normas de uso
Para garantizar un uso seguro y eficiente, se deben respetar las siguientes recomendaciones:

Formacidn y acreditacion:
Solo pueden operar carretillas las personas con formacidn especifica y carnet de carretillero
conforme a la normativa vigente (RD 1215/19997).

Revisiones periddicas:
Antes de cada jornada se debe comprobar el estado de frenos, direccion, neumaticos, bateria,
luces, claxon, cinturdn y sistema hidraulico.

No sobrepasar la carga nominal:
Respetar siempre la capacidad maxima indicada en la placa de caracteristicas para evitar vuelcos o
pérdida de estabilidad.

Conduccidn segura:
Mantener velocidad moderada, evitar giros bruscos, no circular con la carga elevada y mantener una
buena visibilidad.

Zonas de circulacion:
Respetar los pasillos delimitados, sefializacion y prioridad de paso; mantener distancia con peatones
y otros equipos.

Seguridad eléctrica y de bateria (en las eléctricas):
Cargar en zonas ventiladas, evitar chispas o llamas cerca de las baterias y utilizar guantes y gafas
protectoras al manipular electrolito.

Tractores de arrastre

Los tractores de arrastre son vehiculos motorizados autopropulsados disefados para tirar o arrastrar varios
carros o remolques unidos en serie, formando un conjunto conocido como “tren logistico” o “tren de
arrastre”.

A diferencia de las carretillas elevadoras, los tractores no manipulan directamente la carga, sino que
transportan multiples unidades de transporte interno (carros, plataformas, jaulas, etc.) de forma simultaneay
organizada.

Se utilizan principalmente en almacenes de gran tamaio, plataformas logisticas, fabricas, centros de
distribucion y aeropuertos, donde los desplazamientos son largos y es necesario mover un gran volumen de

mercancias entre zonas distintas (por ejemplo, desde recepcion hasta expedicidn o entre lineas de produccién).
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Caracteristicas generales

Disponen de un motor eléctrico o de combustion (segun si se usan en interiores o exteriores).

El conductor maneja el vehiculo desde una cabina o puesto de conduccion, con volante o timén, pedales
y mandos de control.

Pueden arrastrar varios remolques o carros enganchados mediante un sistema de acople rapido (tipo
gancho o barra).

Algunos modelos estan guiados automaticamente (AGV o trenes logisticos autdnomos), utilizados en
fabricas modernas e instalaciones automatizadas.

Su capacidad de arrastre puede variar desde 1.000 hasta mas de 20.000 kg, segin el modelo y

de uso.

Tipos de tractores de arrastre
Tractor de arrastre eléctrico:

Alimentado por bateria recargable.
Ideal para interiores o zonas donde se requiere silencio y ausencia de emisiones.

Puede incluir cabina cerrada o abierta, segun el entorno de trabajo.

Tractor de arrastre con conductor sentado o de pie:

Modelos pequefios o medianos usados en recorridos frecuentes o zonas de maniobra reducida.
El operario puede ir sentado (para trayectos largos) o de pie (para operaciones rapidas de cargay

descarga).

TRACTOR DE ARRASTRE TRACTOR DE ARRASTRE
ELECTRICO CON CONDUCTOR SENTADO
0 DE PIE

39



formacionline

Tractor de arrastre con motor de combustidn (gasolina, gas o diésel):

Utilizado en exteriores, muelles o aeropuertos.

Ofrece mayor potencia y autonomia, aunque genera ruido y emisiones.
Tractores de arrastre automaticos (AGV — Automated Guided Vehic)e

Funcionan sin conductor, guiados por lineas magnéticas, laser o sensores opticos.
Se integran en sistemas logisticos inteligentes, optimizando los recorridos y reduciendo errores

humanos.

Tractor de arrastre Tractor de arrastre
con motor de combustion automatico (AGV)

Componentes principales

Chasis o bastidor: estructura principal que soporta los mecanismos y el acoplamiento de remolques.
Sistema de traccion: motor (eléctrico o de combustidn), transmisién y ruedas motrices.

Cabina o plataforma de conduccién: incluye asiento (o espacio para el operario), mandos, volante o
timan, y panel de control.

Sistema de enganche: permite acoplar y desacoplar remolques o carros de manera rapida y segura.
Sistema de frenos y luces: esencial para la seguridad, especialmente en trayectos interiores con
trafico mixto.

Bateria o depdsito de combustible: dependiendo del tipo de energia utilizada.

Cabina o plataforma Sistema de frenos

de conduccion

y luces
Bateria o
deposito de
Sistema combustible

de
enganche

Sistema de

l enganche
Sistema

de traccion

Chasiso __|
bastidor
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Ventajas operativas

Alta capacidad de carga total:

Al arrastrar varios carros o remolques a la vez, permiten transportar grandes volimenes de
mercancias en un solo desplazamiento.

Reduccién del numero de viajes:

Se optimiza el tiempo de transporte interno, disminuyendo los desplazamientos repetitivos de otras
maquinas o carretillas.

Eficiencia en rutas repetitivas:

Resultan idéneos para recorridos fijos o ciclicos, como los existentes en lineas de produccidn o entre
zonas de preparacion y expedicion.

Versatilidad y ahorro energético:

Suelen ser mas eficientes en consumo energético por tonelada transportada, especialmente los

eléctricos o los trenes automatizados.

Normas y precauciones de uso

Solo pueden ser operados por personal autorizado y formado especificamente.

Se debe verificar el sistema de enganche y frenos antes de iniciar cada recorrido.

No sobrepasar la capacidad de arrastre indicada por el fabricante.

Mantener velocidad moderada y distancia de seguridad con otros vehiculos o peatones.

Evitar giros bruscos o pendientes pronunciadas con el tren completo.

En interiores, asegurar una correcta ventilacién si se utilizan motores de combustion.

Realizar mantenimientos preventivos periddicos (revisién de baterias, neumaticos, luces, frenos,

etc.).

41



formacionline

Equipos de elevacion y apilado

Permiten almacenar productos en diferentes niveles de estanterias y aprovechar la altura del edificio.

Apiladores eléctricos

Los apiladores eléctricos son equipos de manutencién autopropulsados y compactos, disefiados para elevar,
transportar y apilar palets a diferentes alturas dentro de un almacén.
A diferencia de las transpaletas, los apiladores disponen de un mastil telescépico que les permite elevar la

carga a varios metros, facilitando la colocacion de mercancias en estanterias o zonas elevadas.

Funcionan mediante motor eléctrico y bateria recargable, lo que los hace silenciosos, no contaminantes y

adecuados para interiores.

Caracteristicas generales

Disponen de una o dos horquillas para introducirse en la base del palet y levantarlo mediante un
sistema hidraulico eléctrico.

Incorporan un mastil de elevacion telescépico, que permite alcanzar alturas desde 1,6 hasta mas de
5 metros, segiin el modelo.

Suelen estar equipados con ruedas pequefas y un timon o lanza de direccidn, o bien con
plataforma para el operario, segin el tipo.

El sistema eléctrico se alimenta con baterias de plomo-acido o de litio, ofreciendo una autonomia
de varias horas.

Son ideales para almacenes medianos o pasillos estrechos, donde no se puede operar con carretillas

contrapesadas de gran tamafio.
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Tipos de apiladores eléctricos

Apilador de acompaiiante
El operario camina junto al equipo y controla el movimiento mediante el timdn o lanza de direccién.
Compacto y manejable, ideal para cargas ligeras o medias y espacios reducidos.

Apilador con plataforma plegable

Incorpora una pequena plataforma abatible donde el operario puede subirse para recorridos mas
largos.
Ofrece mayor comodidad y rapidez de desplazamiento.

Apilador con Apilador de
plataforma plegable acompanante

Apilador con conductor a bordo (de pie o sentado)

El operario viaja dentro del equipo, en una cabina o plataforma protegida.

Disefiado para intensidad de trabajo media o alta, con mayores alturas de elevacién y autonomia.

Apilador de doble palet

Permite transportar y elevar dos palets a la vez, uno sobre otro.

Muy utilizado en centros logisticos y muelles de carga, para optimizar el tiempo de manipulacion.

Apilador con Apilador de
conductor a bordo doble palet
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Componentes principales

Mastil telescépico: estructura vertical que guia el movimiento de las horquillas hacia
arriba y hacia abajo.

Horquillas: brazos metalicos que se introducen en la base del palet para levantarlo.
Timon o lanza de direccidn: palanca con mandos que controlan el movimiento, la
elevacién y el descenso.

Motor eléctrico y bateria: proporcionan la energia para el desplazamientoy la
elevacion.

Chasis o bastidor: estructura base que soporta todos los componentes.

Ruedas: delanteras (de carga) y traseras (direccionales).

Panel de control o pantalla digital: muestra el nivel de bateria, horas de uso y

posibles fallos.

Mastil
telescopico
Timon
o lanza de
direccion
h Motor
Horquillas eléctricoy

bateria

Chasis
o bastidor

Ruedas

Panel de control
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Ventajas

de los apiladores eléctricos

Cero emisiones contaminantes, adecuados para interiores o zonas alimentarias.
Silenciosos y de bajo mantenimiento.

Faciles de manejar, incluso en pasillos estrechos.

Eficiencia energética alta y autonomia suficiente para una jornada de trabajo.

Mayor seguridad y estabilidad gracias a sus sensores de elevacidn y sistemas de freno automatico.

Precauciones de uso

Solo pueden ser manejados por personal formado y autorizado.

Comprobar el estado de la bateria y el sistema de frenos antes de iniciar la jornada.

No exceder la carga nominal ni levantar pesos desequilibrados.

Mantener siempre la carga baja durante el desplazamiento para evitar pérdida de estabilidad.
Al aparcar, bajar completamente las horquillas y desconectar el equipo.

Evitar pendientes pronunciadas o suelos irregulares.

Cargar las baterias en zonas ventiladas y seializadas, utilizando equipos de proteccién adecuados.

Aplicaciones habituales

Almacenes de distribucién o supermercados.
Zonas de picking o preparacion de pedidos.
Lineas de produccion y montaje.

Camaras frigorificas o entornos limpios, en su version de acero inoxidable.

La maquinaria de almacén no solo incrementa la productividad y eficiencia, sino que también mejora las

condiciones de trabajo y la seguridad laboral.

La tendencia actual hacia la automatizacion y digitalizacion convierte estos equipos en una parte estratégica

de la logistica moderna.

La clave estd en combinar la tecnologia con una planificacién racional, un mantenimiento preventivo eficaz y

una formacion continua del personal.

Solo asi se

consigue un almacén mas seguro, sostenible y competitivo.
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Trabajo, Salud y Factores de Riesgo

El trabajo

El concepto de trabajo es complejo y abarca mds que una simple actividad de transformacidn de la naturaleza.
En el ambito laboral, el trabajo puede entenderse como una actividad humana mediante la cual el individuo
utiliza sus capacidades fisicas e intelectuales para producir bienes o servicios que satisfacen necesidades

individuales y colectivas.

Desde un punto de vista econdmico, el trabajo es también una mercancia: los trabajadores ofrecen su fuerza
laboral y los empresarios la adquieren a cambio de una remuneracidn. Sin embargo, esta relacion se desarrolla

dentro de un contexto desigual, donde el empleador posee un mayor poder de decision.

El trabajo humano tiene una naturaleza dinamica y evolutiva, influida por los avances tecnoldgicos y
organizativos. La invencién de nuevas herramientas, equipos y métodos de produccidén busca aumentar la

eficiencia, reducir el esfuerzo y mejorar la productividad, transformando continuamente la forma de trabajar.

La salud

Definir la salud es igualmente complejo. No puede limitarse a la simple ausencia de enfermedad, ya que cada
individuo posee una percepcion subjetiva de su bienestar, condicionada por factores econémicos, culturales o

religiosos.

La definicidn mas reconocida es la de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 1948), que la describe como
un estado de completo bienestar fisico, mental y social, y no solamente la ausencia de afecciones o
enfermedades.

Esta definicion introduce dos elementos clave:

Caracter positivo: se centra en el bienestar global del individuo.

Caracter integral: considera la salud en todas sus dimensiones: fisica, mental y social.
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Relacién entre trabajo y salud

El trabajo y la salud estan intimamente relacionados. El trabajo puede mejorar la calidad de vida al
proporcionar estabilidad econdmica, desarrollo personal y socializacidn; pero también puede afectar

negativamente a la salud si se realiza en condiciones inadecuadas.
Entre los efectos negativos del trabajo destacan:

Accidentes laborales y lesiones.
Enfermedades profesionales.
Problemas psicolégicos derivados de la insatisfaccién, la monotonia, el aislamiento o la falta de conciliacion

familiar.

Un entorno laboral mal disefiado o con deficiencias organizativas puede generar estrés, fatiga o desmotivacion,

reduciendo tanto la productividad como el bienestar del trabajador.

Riesgos profesionales y factores de riesgo

Los riesgos profesionales son toda posibilidad de que un trabajador sufra un dafio derivado del trabajo que

realiza. Su valoracion depende de:

La probabilidad de que el riesgo ocurra.

La gravedad de las posibles consecuencias.

Estos riesgos se relacionan directamente con las condiciones de trabajo, también conocidas como factores de
riesgo, definidas por la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales (LPRL) como todas aquellas caracteristicas que

pueden influir significativamente en la seguridad y salud de los trabajadores.
Tipos de Condiciones de Trabajo:

e Condiciones de Seguridad

Factores que pueden provocar accidentes:
Infraestructura del lugar de trabajo (espacios, pasillos, escaleras, suelos).

Instalaciones eléctricas o de vapor.
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Equipos de trabajo (mdquinas, herramientas, aparatos a presién).
Manipulacién y almacenamiento de materiales.

Uso de productos inflamables o quimicos peligrosos.

e Condiciones Ambientales

Factores derivados del entorno fisico:

Exposicidn a agentes fisicos (ruido, radiaciones, vibraciones).
Exposicidn a agentes quimicos o bioldgicos.

Condiciones de temperatura, ventilacion e iluminacién.

Carga de trabajo fisica y mental asociada a la tarea.

e Organizacidén del Trabajo

Factores de tipo psicosocial:
Monotonia, repetitividad o aislamiento.

Excesiva carga mental o presion temporal.
Falta de participacion o comunicacién.

La prevencion se define como el conjunto de medidas adoptadas para eliminar o reducir los riesgos laborales

en todas las fases de la actividad empresarial.

Dafios derivados del trabajo

e Accidentes de Trabajo

Los accidentes laborales son la manifestacién mas inmediata de unas condiciones de trabajo inseguras.
Segun la Ley General de la Seguridad Social, se considera accidente de trabajo toda lesion corporal que sufra el

trabajador con ocasion o por consecuencia del trabajo que ejecute por cuenta ajena.

Desde 2003, el Real Decreto 1273/2003 amplia esta definicion a los trabajadores auténomos, siempre que el

accidente sea consecuencia directa de su actividad profesional.
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Los accidentes no ocurren por azar; son el resultado de una cadena de errores, fallos organizativos o
condiciones inseguras.

Entre las causas habituales se encuentran:

Equipos defectuosos o mantenimiento insuficiente.
Formacién inadecuada o imprudencia.

Falta de medidas de proteccion.

También deben considerarse los incidentes (sucesos que no causan lesiones, pero interrumpen el trabajo y
pueden provocar accidentes en el futuro).

La investigacidn de cada accidente o incidente es esencial para identificar las causas y prevenir su repeticion.

e Enfermedades Profesionales

Una enfermedad profesional es la contraida como consecuencia del trabajo realizado, y reconocida en el

cuadro oficial de enfermedades profesionales aprobado por el Real Decreto 1299/2006.
Se clasifican en seis grupos:

Causadas por agentes quimicos.

Causadas por agentes fisicos.

Causadas por agentes biologicos.

Causadas por inhalacién de sustancias nocivas.
Enfermedades cutaneas producidas por sustancias agresivas.

Causadas por agentes carcinogénicos.

Factores determinantes:

Concentracion del contaminante: valores maximos tolerables.
Tiempo de exposicion: relacionado con la jornada laboral.
Caracteristicas personales: edad, estado de salud, habitos, etc.

Presencia simultanea de varios agentes contaminantes.

Estas enfermedades suelen desarrollarse lentamente, por exposicidn continua a condiciones nocivas del

entorno o por una organizacion del trabajo inadecuada.
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e Otros Dainos a la Salud

No todos los efectos negativos del trabajo se limitan a accidentes o enfermedades.
Existen otros dafios menos visibles pero igualmente perjudiciales, como la fatiga fisica o mental, la

insatisfaccion laboral y el estrés.
Fatiga laboral

Es la consecuencia del esfuerzo fisico o mental realizado.
Cuando la exigencia supera las capacidades del trabajador, se produce cansancio, disminucién de la atencion,

errores y aumento del riesgo de accidente.

Insatisfaccion laboral

Surge cuando el trabajador no encuentra motivacién o reconocimiento en su puesto:

Falta de promocién o de autonomia.
Sueldo insuficiente.
Tareas rutinarias o sin sentido.

Escasa comunicacion interna.

Estrés laboral

Aparece cuando las demandas del trabajo superan los recursos del individuo.

Sus sintomas incluyen:

Ansiedad, irritabilidad o insomnio.
Trastornos digestivos o cardiovasculares.

Bajo rendimiento y ausentismo.

La gestion preventiva debe orientarse no solo a evitar los dafios fisicos, sino también a proteger la salud

mental y social, garantizando un entorno de trabajo equilibrado, motivador y seguro.

La prevencion de riesgos laborales es un pilar esencial en la gestion moderna de las empresas.
Conocer los factores de riesgo, entender cdmo influyen en la salud y aplicar medidas preventivas adecuadas

permite preservar el bienestar del trabajador y mejorar la eficiencia y sostenibilidad del trabajo.
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Todos los trabajadores y empresarios estan obligados a tener unos derechos y unas obligaciones en materia de prevencion
de riesgos laborales. El objetivo principal es reducir al maximo de las posibilidades la siniestralidad laboral, actualmente,

superando la media de la UE. A continuacién se expone:
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fomentaran una politica que garantice la formacion y readaptacion profesionales; velaran po
seguridad e higiene del trabajo y garantizaran el descanso nedesaediante la limitacién de la
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Derechos de los trabajadores

Los derechos y obligaciones de los trabajadores estdn marcados por el articulo 14.1 de la Ley de Prevencion

de Riesgos Laborales (31/1995) y establece que:
Los trabajadores tienen derecho a una proteccién eficaz en materia de seguridad y salud en el trabajo.

El empleado debe ser informado por su empresa de manera directa de los riesgos que puede sufrir en

el puesto laboral asi como de las medidas tomadas para preverlos.

El trabajador tiene derecho a parar su labor y dejar el sitio donde desarrolla su puesto si observa que

puede haber algun riesgo.

La empresa debe garantizar velar por la salud del empleado en funcidn de los riesgos laborales propios

de su puesto de trabajo.

El empleado puede participar de manera activa con propuestas que afecten a la modificacién de su

seguridad y su salud.
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Obligaciones de los trabajadores

La Ley de Prevencidn de Riesgos Laborales (LPRL), art. 29, establece que el trabajador debe cumplir las siguientes

obligaciones en materia de prevencidn de riesgos laborales:

Velar por su propia salud y seguridad en el trabajo y por la de todas las personas que se puedan ver

afectadas por la actividad profesional llevada a cabo.

Usar adecuadamente los aparatos, maquinas, herramientas, equipos de transporte y, en general, todos

los instrumentos que requiera para llevar a cabo su actividad profesional.

No utilizar los equipos de proteccidn del empresario fuera de lugar.
Utilizar correctamente los equipos de seguridad proporcionados por el empresario.

Informar con cardcter inmediato a la empresa y a los organismos pertinentes delante de cualquier

situacidn susceptible de entrafar un riesgo para la salud y la seguridad en el trabajo.

Cumplir con las obligaciones establecidas por las autoridades competentes y colaborar con el

empresario.

Incumplir con esta serie de obligaciones se puede considerar un incumplimiento laboral por parte del

trabajador.

Marco normative basico en materia de prevencion de riesgos labores. Deberes y obligaciones
basicas en esta materia.

La legislacion espanola en materia de seguridad e higiene en el trabajo ha ido adaptandose a los cambios en los

proceso industriales y a las necesidades motivas por la evolucién de la sociedad.

En 1900 se aprueba en Espana la Ley de Accidentes de Trabajo, conocida como la Ley Dato, que es el inicio del
desarrollo en nuestro pais del Derecho de Seguridad e Higiene en el Trabajo. En esa Ley se establecia que el patrono

era responsable de los accidentes de trabajo.

En 1971 se aprueba la Ordenanza General de Seguridad e Higiene en el Trabajo.
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La constitucién Espafiola de 1978 establece como uno de los principios rectores de la politica social y econdmica,
velar por la seguridad e higiene en el trabajo. El Estatuto de los Trabajadores recoge el derecho de los trabajadores

a una proteccidn eficaz en materia de seguridad e higiene estableciendo el correlativo deber del empresario.

En los ultimos anos la legislacion espafiola ha ido adecudndose a las directrices de organizaciones
internacionales, destacando la transposicién de la Directiva Margo 89391, que ha dado lugar a la promulgacion
de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales, la Ley 31/1995 de 8 de Noviembre, con la que se inicia una nueva

etapa . Entre las novedades que aporta esta ley destaca:

La orientacion hacia la accién preventiva en la empresa como esencial para que el empresario pueda garantizar
un nivel de proteccién eficaz en cuanto a la seguridad y la salud de los trabajadores a su servicio. Se persigue

una cultura de la prevencion en todos los niveles de la poblacién.

La eficacia de la actividad preventiva viene dada por la observacion de los principios de prevencion y por

acciones concretas de informacion, formacidn, consulta y participacidn de los trabajadores.

El principal protagonismo corresponde al empresario con la participacion de los trabajadores que cooperaran
en todo lo necesario. La administracién velara por que la mejora progresiva de las condiciones de trabajo se

convierta en una realidad.

La integracidon de la prevencion en el proceso productivo y la organizacion de la empresa.

Esta ley ha sido modificada y desarrollada por abundante normativa desde el afio de su publicacion:

El reglamento de los Servicios de Prevencion (R.D. 39/1997 de 17 de Enero) cuyo objetivo fundamental es conseguir
que las empresas integren en su estructura una organizacién preventiva que garantice la eficacia tanto de los

recursos humanos como materiales.

Ley 54/2003, de 12 de Diciembre de reforma del marco normativo de la prevencion de riesgos laborales, introduce
algunos cambios entre los que destaca la obligatoriedad de realizar un Plan de Prevencién de Riesgos Laborales.
El objetivo fundamental del Plan de Prevencidn es facilitar la integracidn de la prevencién de riesgos laborales

en el sistema general de gestion de la empresa (Art. 2.21 de la Ley 54/2003).

Real Decreto 17/2004 de 30 de Enero, por el que se desarrolla el articulo 24 de la Ley 31/95 en materia de

coordinacion de actividades empresariales.
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Asimismo, se ha elaborado una amplia normativa especifica destinada a garantizar la seguridad y la salud de los

trabajadores en los distintos ambitos laborales.

La Figura 1 presenta un listado orientativo, no exhaustivo, de las principales disposiciones legales que regulan

aspectos concretos de la prevencidn de riesgos laborales.

Este proceso de desarrollo normativo continuara evolucionando en los proximos afios, en respuesta a las

crecientes exigencias sociales en materia de seguridad y salud laboral, asi como al impulso derivado de la

actividad legislativa promovida por la Unidn Europea.

Referencias:

Capitulo Ill. Derechos y Obligaciones. Disponible en el Boletin Oficial del Estado (BOE):

https://www.boe.es/buscar/pdf/1995/BOE-A-1995-24292-consolidado.pdf

TEMA

NORMA / REAL DECRETO

DESCRIPCION

Agentes Biologicos

R.D. 664/1997

Proteccion de los trabajadores frentes a los riesgos de
exposicion a agentes biologicos durante el trabajo.

Agentes Cancerigenos

R.D. 665/1997

Proteccion de los trabajadores contra os riesgos rela
cienados con la exposicion a agentes cancerrgenos.

Agentes Quimicos

R.D. 374/2001

Disposiciones minimas de seguridad y salud en las
ebras de expostriccion frenté aumlanto.

Amlanto

R.D. 396/2006

Proteccién de la salud y seguridad de los trabajad ores
frente a los riesgos derivades de agentes.

Subcontratacion en g3
an Construccion

Ley 32/2006 y R.D. 1109/2007

Regulacidon del régimen de subcontratacién en el
sector de la conetruccion y desarrello normativo.

Equipos de Proteccién
| Individual (EPI)

R.D. 779/1997

Estabjece las disposiciones minimas sebre el uso
dé equipos de proteccion individual por

Equipos de Trabajo

R.D. 1215/1997

Disposiciones minimas cobre la utilizacion de
equipos de trabajo de trabajo.

Pantallas de Visualizacion
de Datos

R.D. 488/1997

Normas sobre el trabajo con equipos que incluiyen
pentailas de visualizacion.

Lugares de Trabajo

R.D. 456/1997

Sénalizacion de segurridad y sélucorrdos el reguida
en los centros de traaajo aplica aiones.

Senalizacion de Seguridad

R.D. 485/1997

Manijpulacién de Cargas que supudngan rieg6oo
especialmente dorsolumbar riesgo, esp, dorsolumbar.

Manipulacién de Cargas

R.D. 487/1997

Disposiciones ninimas de seguridad y salud en el trab:
ajo a bordo ele bugues se de pésea.

Actividades Mineras

R.D. 1389/1997

Regulacién minimas para la proteccion frente al
riesgo electrico. Espécelidad raildo.

Ruques de Pesca

R.D.1216/1997

Pufoecion de la salud y seguredad de losntos.
especianmente aisao. éspeciaimente nuise.

Rlesgo Eléctrico

R.D. 614/2001

Proteccion de la saidad y seguridad de los trabadores
ante la éxpoisicion al ruido, espécia libar.
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Introduccion

El marco legal de la Prevencidn de Riesgos Laborales (PRL) en Espafia se fundamenta en un conjunto de
normas que establecen los principios, derechos, obligaciones y medidas necesarias para garantizar la seguridad
y salud de los trabajadores.

Estas disposiciones conforman un sistema normativo coherente, alineado con las directrices comunitarias de
la Union Europea y en constante actualizacion para adaptarse a los avances técnicos y a las nuevas formas de

organizacion del trabajo.

El conocimiento y la correcta aplicacién de esta normativa son esenciales para promover entornos laborales

seguros, prevenir accidentes y proteger la integridad fisica y mental de las personas trabajadoras.

Principales Disposiciones Legislativas

A continuacidn, se presenta una recopilacidn de las normas mas relevantes que constituyen la base juridica de

la prevencion de riesgos laborales en Espafia.

Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencién de Riesgos Laborales

Referencia: BOE-A-1995-24292

Es la norma principal del sistema preventivo espaiiol. Establece los derechos y deberes tanto de empresarios
como de trabajadores, define los principios de accion preventiva y sienta las bases de la politica de seguridad y
salud en el trabajo.

Su objetivo es promover la mejora continua de las condiciones laborales y garantizar un nivel adecuado de

proteccion frente a los riesgos derivados del trabajo.
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Real Decreto 39/1997, de 17 de enero, por el que se aprueba el Reglamento de los Servicios de Prevencion

Referencia: BOE-A-1997-1853

Desarrolla la Ley 31/1995 y regula |la organizacion de los recursos preventivos en las empresas.
Define las modalidades de gestion preventiva (propia, ajena o mixta), las funciones de los técnicos de

prevencion y las obligaciones formativas de las entidades acreditadas.

Real Decreto 485/1997, de 14 de abril, sobre Sefalizacién de Seguridad y Salud en el Trabajo

Referencia: R.D. 485/1997

Establece las disposiciones minimas sobre seiializacion en los centros de trabajo, con el fin de advertir y
orientar a los trabajadores respecto a posibles riesgos.

Incluye normas sobre colores, formas, pictogramas y sistemas de comunicacion visual y acustica.

Real Decreto 486/1997, de 14 de abril, sobre Lugares de Trabajo

Referencia: R.D. 486/1997

Fija las condiciones minimas de seguridad y salud que deben reunir los lugares de trabajo: ventilacién,
iluminacidn, temperatura, espacio, limpieza y mantenimiento.

Su cumplimiento garantiza entornos seguros y adecuados a la actividad desarrollada.

Real Decreto 487/1997, de 14 de abril, sobre Manipulacién Manual de Cargas

Referencia: R.D. 487/1997

Regula las medidas preventivas destinadas a evitar lesiones musculoesqueléticas, especialmente

dorsolumbares, derivadas de la manipulacién manual de cargas pesadas o mal posicionadas.

Real Decreto 488/1997, de 14 de abril, sobre Pantallas de Visualizacién de Datos (PVD)

Referencia: R.D. 488/1997
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Establece las condiciones minimas para los trabajadores que utilizan equipos con pantallas de visualizacion,

garantizando una ergonomia adecuada y evitando problemas visuales, posturales o de fatiga mental.
Real Decreto 664/1997, de 12 de mayo, sobre Riesgos Bioldgicos

Referencia: R.D. 664/1997

Regula la proteccidn frente a agentes bioldgicos en el trabajo, definiendo niveles de exposicién, medidas de

contencidn y procedimientos de actuacion en caso de accidentes o contagios.
Real Decreto 665/1997, de 12 de mayo, sobre Agentes Cancerigenos

Referencia: R.D. 665/1997

Establece las medidas de prevencién y control necesarias para proteger a los trabajadores expuestos a

agentes cancerigenos o mutagenos, incluyendo limites de exposicion y vigilancia de la salud.

Real Decreto 773/1997, de 30 de mayo, sobre Equipos de Proteccion Individual (EPI)

Referencia: R.D. 773/1997

Regula el uso y mantenimiento de los equipos de proteccidn individual, garantizando que sean adecuados,

certificados y correctamente utilizados por los trabajadores en funcion del riesgo existente.

Real Decreto 1215/1997, de 18 de julio, sobre Equipos de Trabajo

Referencia: R.D. 1215/1997

Define las condiciones minimas de seguridad para el uso de maquinaria, herramientas y equipos en el entorno

laboral, estableciendo criterios de adecuacién, revision y mantenimiento preventivo.

Notas Técnicas de Prevencion (NTP)
Referencia: INSST - NTP

Las Notas Técnicas de Prevencion son documentos elaborados por el Instituto Nacional de Seguridad y Salud

en el Trabajo (INSST) que complementan la normativa legal.

57


https://www.boe.es/eli/es/rd/1997/05/12/664
https://www.boe.es/eli/es/rd/1997/05/12/665
https://www.boe.es/eli/es/rd/1997/05/30/773
https://www.boe.es/eli/es/rd/1997/07/18/1215
https://www.insst.es/ntp-notas-tecnicas-de-prevencion

formacionline

Proporcionan criterios técnicos, metodologias de evaluacidn y buenas practicas para la aplicacion eficaz de la

prevencion en las empresas.

El conocimiento de la normativa en materia de prevencion de riesgos laborales resulta esencial para aplicar

correctamente los principios preventivos en cualquier actividad productiva.

Estas normas constituyen un marco legal dindmico, que se adapta constantemente a los avances cientificos,
tecnoldgicos y sociales, y cuyo cumplimiento contribuye a la mejora continua de la seguridad y la salud en el

trabajo.
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Concepto General y fundamento legal

La Prevencion de Riesgos Laborales es una disciplina técnica, juridica y social cuyo objetivo principal es evitar
los daios derivados del trabajo, garantizando un entorno seguro y saludable.

Segun el articulo 14.1 de la Ley 31/1995, de Prevencion de Riesgos Laborales (LPRL), el empresario tiene la
obligacion de proteger la seguridad y la salud de los trabajadores mediante la aplicacién de medidas

preventivas en todas las fases de la actividad productiva.
Prevencidn y Proteccidn: Diferencias Esenciales
En el dmbito de la seguridad laboral es fundamental distinguir entre:

Prevencion: conjunto de acciones y medidas adoptadas antes de que se produzca el dafo, con el objetivo
de eliminar o reducir los riesgos.

Ejemplo: instalacién de barandillas, ventilacién forzada o formacidn preventiva.

Proteccion: medidas destinadas a reducir las consecuencias de un accidente una vez que el riesgo se ha
materializado.

Ejemplo: uso de casco, arnés o extintores.
Ambos conceptos se complementan, pero la prevencién siempre debe ser prioritaria frente a la proteccién.
¢ Principios de la Accion Preventiva (Articulo 15 LPRL)

El articulo 15 de la LPRL establece los principios generales de la actividad preventiva, que deben guiar todas

las actuaciones empresariales:

1. Evitar los riesgos.

La mejor medida preventiva es eliminar el peligro desde su origen.

2. Evaluar los riesgos que no se puedan evitar.

Se deben identificar y valorar sistematicamente los riesgos inherentes al trabajo.
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3. Combatir los riesgos en su origen.

Ejemplo: sustituir una maquina peligrosa por otra mas segura.

4. Adaptar el trabajo a la persona.

Considerar las capacidades fisicas y psicoldgicas del trabajador, su ergonomia y carga mental.

5. Tener en cuenta la evolucion de la técnica.

Incorporar innovaciones tecnoldgicas que mejoren la seguridad.
6. Sustituir lo peligroso por lo que entrafie poco o ningun peligro.

7. Planificar la prevencidn.

Integrarla en todos los niveles de la empresa: técnico, organizativo y humano.
8. Anteponer la proteccidn colectiva a la individual.
9. Dar las debidas instrucciones a los trabajadores.

Estos principios constituyen la columna vertebral del sistema preventivo, que se aplica a través de

evaluaciones de riesgo, formacion, informacidn, vigilancia de la salud y medidas técnicas u organizativas.

Medios de proteccion colectiva (MPC)

e Definicion

Los medios de proteccidn colectiva son aquellos que protegen simultaneamente a todos los trabajadores
expuestos a un mismo riesgo, sin depender del comportamiento individual.

Su implantacion debe ser prioritaria, ya que constituyen la primera barrera fisica o técnica frente al peligro.

e Caracteristicas Principales
Protegen de manera global y simultanea.
No dependen de la conducta del trabajador.
Su efectividad se basa en el mantenimiento preventivo y revision periddica.

Son la primera opcidn en el disefio de medidas preventivas.
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e Tipologias de Protecciones Colectivas

a) Marquesinas

Estructuras horizontales o inclinadas que detienen la caida de objetos.

Se usan en obras y zonas de transito peatonal.

Requisitos:

Resistencia mecanica suficiente.
Instalacion a distancia adecuada del borde.

Mantenimiento y revisidon tras impactos.

b) Barandillas

Elementos de proteccion perimetral.

Previenen caidas a distinto nivel y protegen el borde de plataformas, escaleras y huecos.

Altura minima: 90 cm.
Componentes: barandilla principal, intermedia y plinto.

Deben resistir una carga horizontal minima de 30 kg/m lineal.
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Las barandillas de proteccidn perimetral estdn formadas por un conjunto de elementos estructurales que, al
ensamblarse, crean un sistema destinado a evitar caidas de personas o materiales a distinto nivel. Cada

componente cumple una funcién especifica dentro del sistema de seguridad:

Poste o montante:

Es el elemento vertical de soporte que permite fijar el conjunto de la barandilla al borde de la zona a
proteger. En él se sujetan la barandilla principal, la intermedia y el plinto o rodapié.

La distancia maxima entre postes no debe superar los 3 metros, garantizando la estabilidad y resistencia
del sistema.

Barandilla principal:

Es el larguero superior del conjunto, que actla como barrera fisica principal ante el riesgo de caida.

Debe situarse a una altura minima de 1 metro, medida perpendicularmente desde la superficie de trabajo,
y ser continua y resistente a impactos.

Barandilla intermedia:

Elemento colocado entre la barandilla principal y el plinto, que refuerza la proteccion del borde e impide el
paso de personas o materiales por el espacio intermedio.

Plinto o rodapié:

Es la barrera inferior vertical que evita el deslizamiento o caida de objetos pequefios desde la plataforma

de trabajo.
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Su altura minima es de 15 centimetros (150 mm) y no debe permitir el paso de una esfera de 20 mm de
diametro. Ademas, actia como tope para evitar que el pie del trabajador se deslice por debajo del sistema de

barandilla.

En conjunto, estos componentes garantizan la seguridad estructural del borde y reducen significativamente el

riesgo de caidas en entornos de construccién o trabajos en altura.

c) Redes de Proteccion

Sistemas flexibles que absorben la energia de una caida.

Tipos segun norma UNE EN 1263:

V: vertical tipo horca.

S: horizontal de gran superficie.
T: horizontal tipo bandeja.

U: vertical tipo tenis.

Las redes deben revisarse antes de su uso y fijarse a estructuras seguras.
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d) Mallazo Metalico

Malla de acero colocada en huecos o aberturas durante la ejecucién de forjados.

Evita caidas de personas o materiales durante las fases de hormigonado.
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e) Lineas de Vida

Sistemas horizontales o verticales que permiten el desplazamiento con anclaje permanente.

Componentes:

Cable o riel de acero inoxidable.
Puntos de anclaje certificados.
Arnés con absorbedor de energia.

Cumplen norma EN 795.
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f) Dispositivos Pasivos de Seguridad

Equipos que actlian automaticamente ante una anomalia.

Ejemplo:

Interruptores diferenciales.
Disyuntores automaticos.

Valvulas de seguridad o presostatos.

Medios de proteccion individual (EPI)

e Definicion y Marco Normativo

Regulados por el Real Decreto 773/1997, los EPI son dispositivos destinados a proteger al trabajador de uno o
varios riesgos especificos que puedan amenazar su salud o seguridad.

Se emplean solo cuando las medidas colectivas no son suficientes.

Se considera equipo de proteccion individual (EPI) todo elemento o accesorio disefiado para ser llevado o
sujetado por el trabajador, con el objetivo de protegerlo frente a uno o varios riesgos que puedan afectar a su

seguridad o salud durante el desarrollo de su trabajo.
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El empresario tiene la responsabilidad de identificar los puestos de trabajo en los que sea necesario el uso de
proteccion individual. Ademas, debe especificar los riesgos existentes, indicar qué partes del cuerpo necesitan

proteccion y determinar el tipo de equipo que debe utilizarse en cada caso.

De acuerdo con el articulo 17 de la Ley 31/1995 de Prevencion de Riesgos Laborales, el empleador estd
obligado a facilitar equipos de proteccion individual adecuados a las tareas que desempefia cada trabajador, y

a garantizar su correcta utilizacion siempre que la actividad lo requiera.

El uso de los EPI sera obligatorio inicamente cuando los riesgos no puedan eliminarse o reducirse

suficientemente mediante medidas de proteccién colectiva o a través de métodos organizativos y técnicos

gue eviten la exposicidn al peligro.

Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencién de Riesgos Laborales. BOE.es - Ley 31/1995

e Criterios de Seleccion

Identificar el riesgo y la parte del cuerpo expuesta.
Cumplir normas EN y llevar marcado CE.
Ajustarse correctamente y no suponer carga adicional.

Proporcionar comodidad, compatibilidad y facilidad de uso.

e CASCO DE PROTECCION

El casco de seguridad es un equipo de proteccién individual cuya finalidad principal es proteger la cabeza del
trabajador frente a impactos, caidas de objetos o golpes producidos por elementos mecanicos. Ademas, en
funcién de su disefio y materiales, también puede ofrecer proteccidén frente a riesgos térmicos, eléctricos o

derivados del entorno de trabajo.
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Componentes del Casco

Los cascos estan formados por distintos elementos que trabajan de forma conjunta para amortiguar los impactos

y ofrecer estabilidad al usuario. De manera general, incluyen:

Casquete exterior: estructura rigida que absorbe el impacto directo.

Arnés interior o suspension: sistema ajustable que distribuye la energia del golpe y mejora la comodidad.
Banda de sudor o almohadilla frontal: aporta confort e higiene.

Barboquejo o correa de sujecion: evita que el casco se desprenda accidentalmente.

Visera o ala (en algunos modelos): proporciona sombra y protege de particulas o liquidos.

Marcado y Certificaciéon Obligatoria

Todo casco de seguridad debe llevar el marcado CE, que garantiza su conformidad con los requisitos del Real

Decreto 1407/1992, relativo a la comercializacién de equipos de proteccidn individual.

Ademas, el casco debe incluir, grabado o impreso de forma legible, la siguiente informacién:

Numero de la norma europea: EN 397 (norma de referencia para cascos de seguridad industrial).
Nombre o identificacion del fabricante.

Ao y trimestre de fabricacion.

Modelo o tipo de casco.

Talla o rango de tallas aplicable.

Instrucciones complementarias: recomendaciones sobre ajuste, uso, limpieza, desinfeccidn,

mantenimiento, revisién y almacenamiento.

En entornos de construccién, mantenimiento o industria hotelera (por ejemplo, durante reformas o trabajos
técnicos), se debe revisar periddicamente el estado del casco.
Cualquier golpe fuerte o deterioro en el material implica su sustitucion inmediata, incluso si no se observan

dafos visibles.
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Real Decreto 1407/1992, de 20 de noviembre.

Norma UNE-EN 397:2013+A1:2013 — Cascos de proteccién para la industria.

BOE.es - RD 1407/1992

Uso y Mantenimiento del Casco de Seguridad

El casco de proteccidn debe someterse a un control periddico con el fin de verificar su correcto estado.
En caso de presentar fisuras, deformaciones, envejecimiento del material o deterioro del arnés interior,
debera retirarse de inmediato y sustituirse por uno nuevo.

Del mismo modo, cualquier casco que haya sufrido un impacto considerable perderd su capacidad de

absorcién y no debe volver a utilizarse, aunque no se observen danos visibles.

Antes de comenzar la jornada, el trabajador debe ajustar correctamente el casco para garantizar su
estabilidad, evitando movimientos indeseados o deslizamientos que puedan reducir su eficacia o limitar el

campo de visién.

Cuando no se utilice, el casco debe almacenarse en posicion horizontal sobre estanterias o ganchos, en lugares

secos, ventilados y protegidos de la radiacién solar directa, asi como de temperaturas o humedad excesivas.

Se recomienda evitar modelos cuyo peso exceda los 400 gramos, para prevenir molestias durante el uso

prolongado.

En situaciones donde el casco sea compartido por varios trabajadores, deberd limpiarse y desinfectarse
adecuadamente antes de cada uso.

Las sustancias adheridas —como polvo, yeso, cemento, colas o resinas— pueden eliminarse por medios
mecanicos suaves o con disolventes neutros que no alteren el material del armazdn exterior. También pueden

emplearse agua caliente, detergente neutro y un cepillo de cerdas duras para su limpieza.

Finalmente, queda prohibido modificar o adaptar el casco para incorporar accesorios o elementos que no
estén expresamente aprobados por el fabricante, ya que ello podria comprometer su eficacia y anular su

certificacidn de seguridad.
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Norma UNE-EN 397:2013+A1:2013 — Cascos de proteccidn para la industria.
Ley 31/1995 de Prevencion de Riesgos Laborales.
Real Decreto 773/1997, sobre utilizacién de equipos de proteccién individual.

BOE.es - RD 773/1997
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e PROTECCION DE LA CARA Y/O LOS 0JOS

La proteccion ocular constituye un elemento esencial dentro de los equipos de proteccion individual
(EPI), cuyo propdsito es reducir o evitar lesiones en los ojos provocadas por la proyeccidn de particulas
solidas (como polvo, virutas de metal o astillas de madera), salpicaduras de sustancias quimicas
(disolventes, pinturas), radiaciones luminosas intensas (soldaduras, rayos laser), asi como impactos o

golpes.
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De acuerdo con su funcién y nivel de cobertura, los protectores oculares se clasifican en dos grandes

grupos: gafas de proteccidn y pantallas faciales.

1. Gafas de proteccion

Se utilizan cuando el objetivo principal es proteger Unicamente los ojos. Dentro de este grupo se distinguen
dos tipos principales:

Gafas de montura universal: disefiadas con oculares acoplados a una montura provista de patillas, con o sin
protectores laterales. Son adecuadas para proteger frente a impactos de baja energia y particulas sdlidas.
Gafas de montura integral: proporcionan un cierre estanco alrededor de la zona orbital, ofreciendo una

mayor proteccion frente a salpicaduras de liquidos o exposicion a gases y vapores.

2. Pantallas de proteccién

Ademas de proteger los ojos, estas cubren parcial o totalmente el rostro y, en algunos casos, otras zonas de
la cabeza o el cuello. Se clasifican en las siguientes categorias:

Pantalla facial: cubre la totalidad o una parte del rostro, protegiendo frente a impactos o salpicaduras.
Pantalla de mano: se sostiene manualmente y suele emplearse en trabajos de soldadura u operaciones
similares.

Pantalla facial integral: cubre ojos, cara, garganta y cuello, y puede fijarse a la cabeza mediante un arnés o
integrarse con un casco protector.

Pantalla facial montada: se instala directamente sobre un arnés o un casco, permitiendo combinar la

proteccion ocular y craneal.
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3. Usoy mantenimiento

El correcto uso y mantenimiento de los protectores oculares es fundamental para garantizar su eficacia y
prolongar su vida util. Se deben seguir las siguientes recomendaciones:

Inspeccidn previa: antes de cada uso, realizar una revision visual del estado del equipo. En caso de detectar
elementos dafiados o deteriorados, sustituirlos o retirar el equipo de servicio.

Ajuste adecuado: las piezas de sujecidn deben apoyar en ambos lados de la cabeza y ajustarse correctamente
detras de las orejas. Las correas elasticas deben estar en buen estado y permitir un ajuste firme y cémodo.
Posicionamiento correcto: las gafas deben centrarse frente a los ojos y la correa situarse en la parte inferior
posterior de la cabeza.

Mantenimiento y limpieza: los lentes deben mantenerse limpios y libres de empanamiento. Se deben desechar
aquellos que presenten rayaduras, grietas o deformaciones que afecten la visién o la proteccidn.

Comodidad y ergonomia: los protectores deben adaptarse a la fisionomia del usuario, garantizando un ajuste

confortable y seguro durante su utilizacién.
La aplicacién adecuada de estas medidas contribuye significativamente a la prevencién de accidentes laborales

relacionados con lesiones oculares, favoreciendo la seguridad y la salud de los trabajadores en entornos

industriales y de riesgo.
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e PROTECCION DE LAS MANOS — GUANTES Y EQUIPOS ASOCIADOS

0 Introduccidon

Las manos constituyen una de las partes del cuerpo mas expuestas a riesgos laborales, debido a su intervencion
directa en la mayoria de las tareas manuales. Por ello, la proteccién de las manos y brazos mediante equipos de
proteccion individual (EP1) adecuados resulta esencial para garantizar la seguridad y la salud de los trabajadores.
Los protectores de las extremidades superiores estan disenados para prevenir lesiones derivadas de multiples
factores de riesgo, entre los que se incluyen aplastamientos, amputaciones, cortes, pinchazos, abrasiones,

gquemaduras térmicas o quimicas y agresiones por productos corrosivos o irritantes.

2. Tipos de protectores de las manos y brazos

El elemento mds habitual en este grupo son los guantes de proteccion, aunque también se emplean otros

complementos dependiendo del tipo de riesgo y de la actividad desarrollada.

Entre los principales tipos de protectores se encuentran:

Guantes: fabricados en materiales diversos (cuero, goma, neopreno, PVC, latex, kevlar, entre otros),
adaptados al tipo de riesgo. Existen guantes dieléctricos, anticorte, térmicos, impermeables o resistentes a
productos quimicos.

Mitones y manoplas: ofrecen proteccién térmica o frente a riesgos mecanicos en operaciones de fundicion,
hornos o manipulacién de objetos calientes.

Manguitos: protegen el antebrazo y parte del brazo, normalmente en combinacién con los guantes, ante
riesgos de salpicaduras o cortes.

Dediles: utilizados para tareas de precisidon que requieren sensibilidad tactil, protegiendo solo uno o varios
dedos.

Muiiequeras: sirven como refuerzo y proteccidén ante riesgos de torsién o impacto en la articulacion.
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3. Seleccidn del equipo de proteccién

La eleccién del tipo de guante o protector debe basarse en una evaluacidn previa de los riesgos presentes en
el puesto de trabajo. Factores como la naturaleza del agente agresivo, la duracién de la exposicion, el tipo de

manipulacion y las condiciones ambientales determinan el material y disefio mas apropiados.

Por ejemplo:

Para productos quimicos, se seleccionaran guantes impermeables con resistencia especifica al agente.
En trabajos con riesgo de corte o perforacidn, se recomiendan materiales como kevlar o malla metalica.

Para altas temperaturas, los guantes térmicos deben ofrecer aislamiento y resistencia al calor radiante.

4. Uso y mantenimiento de los guantes de proteccion

El uso correcto y el mantenimiento periddico son fundamentales para conservar las propiedades protectoras del

equipo. Se recomienda seguir las siguientes pautas:

Inspeccién regular: comprobar el estado del guante antes de cada uso. Si presenta grietas, desgarros o
defectos visibles, debe reemplazarse inmediatamente.

Sustitucidon programada: los guantes utilizados frente a productos quimicos deben tener un calendario de
sustitucién definido, ya que la permeabilidad aumenta con el uso. Los guantes contaminados pueden
resultar incluso mas peligrosos al retener sustancias nocivas.

Higiene y conservacion: mantener los guantes limpios y secos, especialmente por la cara interior en contacto
con la piel. Se deben limpiar siguiendo las instrucciones del fabricante para evitar el deterioro del material.

Sudoracion: el uso prolongado puede generar humedad interna. Se recomienda utilizar guantes con forro

absorbente o aplicar polvos secantes, manteniendo las manos limpias y secas antes de colocarlos.
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Almacenamiento: guardar en lugares ventilados, lejos de fuentes de calor, luz solar directa o agentes

qguimicos que puedan degradar los materiales.

El uso adecuado de guantes y protectores para las manos constituye una medida preventiva esencial en cualquier
entorno laboral. La correcta seleccién del tipo de guante, junto con un mantenimiento y reemplazo apropiados,

reduce significativamente el riesgo de accidentes y enfermedades profesionales.

Promover la formacioén y concienciacion del personal en el uso responsable de los equipos de proteccion

individual es un componente indispensable para garantizar la seguridad y el bienestar en el trabajo.

e PROTECCION DE LOS PIES Y DE RODILLAS

El calzado de seguridad constituye un elemento fundamental dentro de los Equipos de Proteccién Individual (EPI)
utilizados en el ambito laboral. Su finalidad principal es proteger el pie y la pierna del trabajador frente a los
diferentes riesgos derivados de la actividad profesional. Este tipo de calzado debe cumplir con las normativas
vigentes en materia de seguridad, garantizando tanto la proteccion fisica como la comodidad necesaria para

desempeiiar las tareas con eficacia.
1. Funcion y caracteristicas del calzado de seguridad

El disefio del calzado de seguridad busca ofrecer una barrera efectiva frente a impactos, compresiones,
perforaciones o agentes eléctricos.

Dado que los dedos de los pies son las partes mas vulnerables ante golpes o caidas de objetos, la mayoria de
los modelos incorporan una puntera metalica o de material composite, cuya funcién es absorber y resistir

impactos sin comprometer la integridad del pie.

Dependiendo de la naturaleza del riesgo, el calzado debe adaptarse mediante diferentes caracteristicas

técnicas:

Riesgo de resbalamiento: se recomienda el uso de suelas reforzadas, antideslizantes y a prueba de
perforacidn. Estas suelas mejoran la estabilidad y reducen el riesgo de caidas en superficies himedas o

aceitosas.
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Riesgo eléctrico: el calzado debe estar completamente cosido o pegado, evitando el uso de clavos, remaches
o elementos metadlicos que puedan conducir electricidad. En entornos donde exista riesgo de acumulacion
de electricidad estatica, el calzado debe incorporar suelas de caucho conductor, las cuales permiten la

descarga controlada de las cargas eléctricas acumuladas.

2. Proteccion complementaria

Ademas del calzado, existen elementos adicionales destinados a reforzar la proteccion de la pierna frente a

riesgos especificos:

Polainas y espinilleras: fabricadas en cuero, caucho o metal, protegen la parte superior de la pierna frente a
proyecciones, calor o salpicaduras de materiales fundidos.

Rodilleras: su uso es recomendable en actividades que requieren permanecer arrodillado durante periodos
prolongados, como los trabajos de fundicién, moldeado o mantenimiento industrial. Estas distribuyen la

presion sobre la articulacién y evitan lesiones por impacto o friccion.

3. Uso y mantenimiento del calzado de seguridad

Para garantizar su eficacia, el calzado de seguridad debe someterse a un control regular y mantenerse en éptimas

condiciones de uso. Se recomienda:
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Inspeccidn periddica: revisar el estado general del calzado. Si se detectan dafios como suelas desgarradas,
punteras deformadas o costuras abiertas, debe dejar de utilizarse inmediatamente y proceder a su
reparacion o sustitucion.

Higiene y conservacion: mantener el calzado limpio y seco fuera de los periodos de uso. El almacenamiento
en lugares ventilados y alejados de fuentes de calor prolonga su vida util.

Uso individual: los articulos de cuero tienden a adaptarse a la forma del pie del primer usuario, por lo que
no deben ser reutilizados por motivos de higiene y ergonomia.

Desinfeccion en calzado reutilizable: en el caso de botas de goma, caucho o materiales plasticos, es posible
su reutilizacion tras una correcta limpieza y desinfeccidon. Dichos modelos deben llevar una etiqueta visible

que indique la necesidad de realizar este proceso antes de ser usados nuevamente.

El calzado de seguridad no debe considerarse Unicamente como una exigencia normativa, sino como una

herramienta esencial para la prevencidn de accidentes laborales. Un mantenimiento adecuado, una eleccién

correcta segun el tipo de riesgo y la sensibilizacion del trabajador sobre su importancia constituyen los pilares

para garantizar una proteccion eficaz y prolongar la vida util del equipo.

e PROTECCION AUDITIVA
1. Introduccion

El ruido laboral constituye uno de los agentes fisicos mas comunes y perjudiciales en los entornos de trabajo.
La exposicion prolongada a niveles elevados de ruido puede provocar pérdida auditiva irreversible, ademas de
afectar el bienestar general, la concentracidén y la comunicacidn entre trabajadores.

Por este motivo, el uso de protectores auditivos forma parte de las medidas preventivas fundamentales para

garantizar la salud auditiva y el cumplimiento de la normativa vigente en materia de seguridad y salud laboral.

2. Concepto y finalidad de los protectores auditivos

Los protectores auditivos son dispositivos disefiados para reducir la intensidad del sonido que llega al oido,

minimizando los efectos del ruido y previniendo posibles dafos auditivos.
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Su funcidn principal es atenuar el nivel de presién sonora hasta valores seguros, sin interferir con la

comunicacion o el reconocimiento de sefales de advertencia.

Estos equipos se clasifican en funcién de su disefio y modo de uso, adaptdndose a las necesidades de cada

entorno laboral y al nivel de exposicidn acustica.

3. Tipos de protectores auditivos
a) Orejeras

Las orejeras estan compuestas por un arnés de cabeza (de metal o plastico) que sostiene dos casquetes
acolchados, fabricados normalmente en plastico resistente.
Su disefo permite cubrir completamente el pabellén auditivo externo, creando un cierre hermético mediante

almohadillas de espuma o liquido, lo que evita la entrada de ruido ambiental.

Caracteristicas principales:

Incorporan un revestimiento interior absorbente, que reduce la transmisién del sonido a través del armazon.
El arnés puede colocarse encima de la cabeza, detras del cuello o debajo de la barbilla, aunque el nivel de
proteccion varia segun la posicién.

Algunos modelos pueden acoplarse a cascos de seguridad, aunque esto puede disminuir la efectividad del

aislamiento debido al menor ajuste a la cabeza.
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Las orejeras se recomiendan especialmente para ambientes industriales con ruidos de alta intensidad y cuando

es necesario colocarse y retirarse la proteccién con frecuencia.

b) Tapones auditivos

Los tapones para los oidos se introducen en el canal auditivo externo, creando una barrera que bloquea
parcialmente la entrada del sonido.

Se fabrican con materiales blandos y moldeables —como vinilo, silicona, elastdmeros, algoddn, cera, espuma
de celda cerrada o lana de vidrio hilada—, lo que les permite adaptarse a la forma del canal auditivo de manera

comoda y eficaz.
Existen varios tipos:

Premoldeados: disponibles en uno o varios tamafios estdndar, reutilizables y faciles de limpiar.
Moldeables o desechables: fabricados con espumas de recuperacién lenta que se adaptan a la forma del canal

auditivo del usuario.

Son ligeros, discretos y especialmente utiles en trabajos prolongados o en ambientes calurosos donde las

orejeras resultarian incémodas.
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4. Uso y mantenimiento

El rendimiento de los protectores auditivos depende directamente de su colocacidn, conservacién y uso
continuo durante la exposicién al ruido.

Para garantizar una proteccién efectiva, deben seguirse las siguientes recomendaciones:

Uso constante: los protectores deben llevarse durante todo el tiempo que dure la exposicién al ruido, ya que
retirarlos incluso brevemente reduce de forma significativa la atenuacidn del sonido.

Ajuste correcto: es fundamental seguir las instrucciones del fabricante para lograr un sellado adecuado que
asegure la proteccidn en todas las frecuencias.

Higiene: por motivos sanitarios, no deben reutilizarse entre diferentes trabajadores. Los tapones de un solo uso
deben desecharse tras su empleo.

Mantenimiento: los modelos reutilizables deben lavarse, secarse y almacenarse en un lugar limpio y seco,
protegidos de la humedad y del polvo.

Sustitucion: deben reemplazarse cuando pierdan elasticidad, muestren deformaciones o deterioro visible.

Un programa de formacion y supervision por parte del responsable de prevenciéon garantizara que los

trabajadores comprendan la importancia del uso correcto de estos equipos.

La proteccién auditiva es un elemento esencial para preservar la salud laboral y evitar la pérdida de audiciéon
inducida por el ruido.

El uso adecuado, junto con un mantenimiento periddico y una correcta formacién del personal, garantiza la
eficacia de los equipos y la seguridad del trabajador frente a uno de los riesgos mas silenciosos pero dafiinos en

el ambito industrial.

e PROTECCION RESPIRATORIA

1. Introduccidn

Los equipos de proteccion respiratoria (EPR) constituyen una medida fundamental para salvaguardar la salud de
los trabajadores frente a agentes contaminantes presentes en el ambiente laboral. Su funcidn principal es reducir
los riesgos respiratorios que amenazan las vias respiratorias, minimizando la concentracién de contaminantes en

la zona de inhalacidn hasta niveles aceptables segun los limites de exposicidon ocupacional establecidos.
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2. Clasificacidon de los equipos de proteccidn respiratoria

Los EPR se dividen en dos grandes grupos, segun su principio de funcionamiento:

2.1 Equipos Filtrantes

Estos equipos no proporcionan oxigeno, sino que purifican el aire del entorno mediante el uso de filtros que
retienen los contaminantes antes de su inhalacion.

Existen dos tipos principales:

De presion negativa: el aire se introduce en la mascara por la accién de la inspiracion del usuario.
De ventilacidn asistida o motorizados: incorporan un motor-ventilador que impulsa el aire filtrado hacia la zona

de respiracion.

Los equipos filtrantes pueden incorporar diversos adaptadores faciales, como mascaras completas, medias

mascaras, cascos o capuchas, dependiendo del tipo de trabajo y del nivel de exposicidn al contaminante.
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2.2 Equipos Aislantes

A diferencia de los filtrantes, estos dispositivos aislan completamente al usuario del entorno, suministrando
aire respirable procedente de una fuente no contaminada.

Son adecuados para atmdsferas donde exista:

Alta concentracidon de contaminantes.

Deficiencia de oxigeno.

El principio de funcionamiento se basa en el suministro continuo de un gas respirable (aire u oxigeno),

garantizando asi la seguridad del trabajador.
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3. Normas de uso y mantenimiento

El uso de los equipos de proteccidn respiratoria debe realizarse siguiendo estrictamente las recomendaciones
del fabricante y las politicas de seguridad de la empresa. Las siguientes directrices garantizan su eficacia y

durabilidad:

Tiempo de uso:

Se recomienda emplearlos durante periodos relativamente cortos, evitando su utilizacidon continua superior a
dos horas.

Colocacién y ajuste:

El equipo debe colocarse correctamente y ajustarse al rostro del trabajador para asegurar su hermeticidad y
funcionamiento eficaz.

Verificacidn de filtros:

Antes de cada uso, se debe comprobar la fecha de caducidad y el estado del filtro, asegurando que no presente
dafios ni obstrucciones.

Formacidn del personal:

Los trabajadores deberan recibir formacidn especifica impartida por personal cualificado sobre el uso,

mantenimiento y limitaciones de estos equipos.
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Control empresarial:

La empresa tiene la obligacién de verificar periddicamente que los equipos se encuentren en buen estado y
sean adecuados a la morfologia de cada usuario.

Instrucciones del fabricante:

Se deben respetar las recomendaciones relativas a limpieza, desinfeccién, almacenamiento y sustitucién de
componentes.

Condiciones de almacenamiento:

Los equipos deben guardarse en lugares secos, ventilados y alejados de fuentes de calor o humedad. Ademas,
las cajas no deben apilarse de forma que puedan deformar los dispositivos.

Revisién técnica:

Es fundamental revisar las vélvulas de inhalacion y exhalacidn, asi como los elementos de estanqueidad y

unién, antes y después de cada uso.

El uso adecuado de los equipos de proteccidon respiratoria es esencial para garantizar la seguridad en entornos
laborales con presencia de agentes contaminantes. Su correcta selecciéon, mantenimiento y supervision

permiten prevenir enfermedades profesionales y mantener la integridad de las vias respiratorias.

e SISTEMAS ANTICAIDAS
1. Introduccidon

Los equipos de proteccién individual (EPI) contra caidas en altura protegen al trabajador cuando no es posible
eliminar el riesgo mediante sistemas colectivos.

Su funcidn es sostener y frenar el cuerpo durante una caida, evitando lesiones graves o mortales.

2. Componentes del sistema anticaidas
Un sistema completo se compone de tres elementos principales:

Arnés anticaidas: sujeta el cuerpo del trabajador y distribuye la fuerza del impacto. Debe ajustarse correctamente

y cumplir la norma EN 361.
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Elemento de amarre: conecta el arnés con el punto de anclaje. Puede ser cuerda, cable o banda textil.
Componentes de conexion: unen las partes del sistema (mosquetones, ganchos o conectores). Deben ser

resistentes y evitar aperturas accidentales.

3. Uso y mantenimiento

Comprobar siempre el estado del equipo antes de usarlo.

Ajustar el arnés a cada trabajador segun las instrucciones del fabricante.
No intercambiar entre operarios.

Guardar colgado, en lugar seco, fresco y sin exposicion directa al sol.
Transportar preferiblemente en su maleta de proteccién.

Revisar periédicamente por personal competente.

El uso correcto de los equipos anticaidas, junto con una formacién adecuada y revisiones regulares, resulta

esencial para prevenir accidentes graves en trabajos en altura.
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TIPOLOGIAS Y EJEMPLOS

Equipos de Proteccion Individual

Zonade 5 Norma EN
Proteccién Ejemplode ERI Aplicable
O Cabeza = Casco de seguridad EN 397
) Olosycara | @& Galas, pantallas EN 166
faciales
0 Oidos n Orejeras, tapones EN 352
Manos y = Guantes anticorte EN 374
brazos o quimicos EN 388
: Calzado con
::;::n);s . puntéray suela ENISO 20345
antiperforacion
Mascarillas
2, Vias : : EN 149
" respiratorias Q filtrantes o equipos EN136
aislantes
P cuerpo Ropa ignifuga EN ISO 11612
o ancorte
o Arnés, eslinga,
l‘ Anticaidas Sbscrbodor EN 361/EN 355
de energia

e Obligaciones del Empresario

Proporcionar los EPI adecuados.
Asegurar su mantenimiento y sustitucion.
Formar a los trabajadores sobre su uso.

Controlar su utilizaciéon efectiva.

e Obligaciones del Trabajador

Utilizar correctamente los EPI.

Cuidar y almacenar los equipos.

Comunicar defectos o pérdidas de eficacia.
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Seializacion de seguridad y salud

La sefializacidon de seguridad y salud en el trabajo constituye una herramienta fundamental para
garantizar la prevencion de accidentes y la proteccidn de los trabajadores en los distintos entornos
laborales.

Su regulacion en Espaia se encuentra establecida en el Real Decreto 485/1997, de 14 de abril, que
define las disposiciones minimas en materia de sefializacién de seguridad y salud en los lugares de
trabajo.

Es importante destacar que la sefializacidn no sustituye las medidas preventivas técnicas u
organizativas, sino que las complementa, ayudando a eliminar o reducir los riesgos cuando no puedan

evitarse completamente.

Tipos de sefalizacién

El Real Decreto 485/1997 establece los diferentes tipos de sefializacion aplicables en el entorno
laboral:
Sefiales en forma de panel o pictograma: simbolos o imdgenes sobre fondo de color y forma
geométrica determinada (por ejemplo, sefiales de prohibicidn, obligacidn, advertencia, emergencia o
lucha contra incendios).
Colores de seguridad: determinados colores se asocian a significados especificos:

o Rojo: peligro, prohibicidon o material contra incendios.

o Amarillo o dmbar: advertencia o precaucioén.

o Azul: obligacion.

o Verde: situacion de seguridad o auxilio.
Sefiales luminosas: mediante destellos o luces intermitentes para indicar una situacidn de riesgo o
alarma.
Sefiales acusticas: sonidos o alarmas que advierten de un peligro inminente o de la necesidad de
evacuar.
Comunicacién verbal: instrucciones o avisos orales transmitidos directamente o mediante sistemas de

megafonia.
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Sefiales gestuales: movimientos o posturas de brazos y manos empleados para dirigir maniobras o

indicar peligros, especialmente en operaciones de carga, elevacion o transporte.

Concepto General

Regulada por el Real Decreto 485/1997, |a sefializacion de seguridad es un sistema de comunicacién visual,
acustica o gestual cuyo objetivo es advertir, informar o indicar comportamientos seguros en el trabajo.

Debe considerarse una medida complementaria, nunca sustitutiva, de las acciones preventivas.

Clasificacion de Seiales

Tipo

Forma / Color

Funcion

Prohibicion

Indica
comportame-
ntos no pe-
rmitidos. Ej.:

Obligacion

Indica accio-
nes obligato-
rias. Ej.: Uso
obligatorio

Advertencia

Emergencia
o salvamento

EIPO®

Advierte de
peligro. Ej.:
“Riesgo eléctrico”,

Indica
salidas de
emergencia o
primeros auxilios

Contra
incendios

|n’o
oz
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e Seiales Luminosas y Acusticas

Luminosas: luz intermitente o continua que indica peligro o evacuacion (p. €j., alarma de incendios).
Acusticas: sirenas o alarmas con sonido codificado que deben ser claras, breves y distinguibles del ruido

ambiental.

Senal Senal
Luminosas Acustica

e Comunicaciones Verbales y Gestuales

Comunicaciones verbales: instrucciones orales mediante voz humana o mensajes pregrabados, Utiles en
emergencias.

Sefales gestuales: movimientos de brazos o manos para dirigir maniobras o advertir peligro, comunes en
construccion o manipulacidn de cargas.

Colores de Seguridad: Significados
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Colores de Seguridad:
Significados

Aplicacién
tipica

Peligro, Botones de
prohibicion, | emergencia,
parada extintores

Advertencia, | Riesgo
precaucion eléctrico,
suelos
resbaladizos

Color Significado

Obligacion

Seguridad, Salidas,
evacuacion primeros
auxilios

e Seiales opticas en forma de panel

Es una sefial que, por la combinacidn de una forma geométrica, de colores y de un simbolo o pictograma,

proporciona una determinada informacién, deben ser visibles y faciles de interpreter.

Se distinguen diferentes tipos de seiales, cada una con una finalidad especifica dentro del ambito de la seguridad
y la salud en el trabajo. Estas sefiales permiten identificar, advertir, prohibir u orientar determinadas conductas o

situaciones con el objetivo de prevenir riesgos y garantizar la proteccion de los trabajadores.
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COLORES DE SEGURIDAD

TIPO SGFMA

COLOR SIGNIFICADO

PROHIBICION Circulo

Peligro, Prohibe un

prohibicién, | comportamieento

parada susceptible d
provocar un peligo,

Advertencia,

Riesgo Salidas,

precaucion electrico, | primeros auxilios
Seguridad, Uso de EPI | Salidas,
evacuacion primeros auxilios

®®

NO PASAR NO TOCAR

PROHIBIDO
FUMAR
NO TOCAR NO USAR
TELEFONO
TIPO FORMA | COLOR Prohibe un comportamiento

susceptible de pe-lo.
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Sefales de Obligacion

TIPO FORMA COLOR SIGNIFICADO
Fondo: azul. .
OBLIGACION |  Circulo Pictograma: Obliga a un
blanco comportamiento determinado

TIPO FORMA | SIGNIFICADO
ADVERTENCIA A
Advierte de un
riesgo o peligro.
Bordes:
Fondo:
amarillo.
SIGNIFICAD A
Pictograma:
SIGNIFICADO| egro A
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Senales de Salvamento

TIPO FORMA SIGNIFICADO
Indicaciones relativas a
SALVAZENT | Rectangulo | salidas de socorro, a los
primeros auxilios o
Fondo: a dispositivos de sa-
verde. Ivamento.
Pictograma:
blanco

o

\

TIPO FORMA COLOR  |SIGNIFICADO
. Proporciona
INDICATIVA | Cuadrado | [ondo:blanco. | "r0B6 =one

Pictograma: rojo

como incendio

INDICATIVA

FIGTADORS

FLAME
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Integracion de la prevencidn en la empresa

La prevencién debe estar integrada en todos los niveles jerarquicos y organizativos de la empresa.

Esto implica:

Planificacién preventiva en la fase de disefio.
Participacion de los trabajadores.
Coordinacidn con servicios de prevencidn propios o ajenos.

Revisidn y actualizacién continua del plan de prevencion.

La cultura preventiva se construye mediante la formacidn, informacion, liderazgo y compromiso de toda la

organizacién, promoviendo una actitud proactiva frente al riesgo.

Las técnicas preventivas son el nlcleo operativo de la seguridad y salud laboral.

Su aplicacion eficaz requiere una planificacion integral, basada en los principios de la LPRL, que priorice la
eliminacion del riesgo en su origen, el uso de protecciones colectivas, la correcta seleccidon y mantenimiento de
los EPI, y una sefializacion clara y coherente.

Una gestidn preventiva sélida no solo reduce accidentes y enfermedades, sino que mejora la productividad, la

calidad del trabajo y el bienestar general de la plantilla.
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